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1. MARCO LEGAL Y NORMATIVO

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) se enmarca en las disposiciones y orientaciones
emanadas del Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC), que establecen la obligacion de los
establecimientos educacionales de resguardar la integridad fisica, psicolégica y social de los estudiantes y de
toda la comunidad educativa.

En este contexto, el PISE se fundamenta principalmente en:

o Orientaciones del Ministerio de Educaciéon sobre Seguridad Escolar, las cuales establecen la
implementacién obligatoria del Plan Integral de Seguridad Escolar como instrumento de gestién para la
prevencion y respuesta ante emergencias en establecimientos educacionales.

o Politica de Seguridad Escolar y Parvularia del MINEDUC, que promueve el desarrollo de una cultura
preventiva, incorporando la gestion del riesgo como parte del proceso educativo y de la formacién
integral de los estudiantes.

e Ley General de Educacion N° 20.370, que establece el deber del Estado y de los sostenedores de
garantizar condiciones que aseguren el acceso a una educacion de calidad en un entorno seguro.

o Ley N° 20.529, sobre el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, que considera la
seguridad y el bienestar de los estudiantes como elementos fundamentales para el funcionamiento de
los establecimientos educacionales.

o Circulares y orientaciones de la Superintendencia de Educacion, que exigen la implementacion de
protocolos y medidas preventivas para resguardar la seguridad de la comunidad escolar.

Complementariamente, este plan se articula con otros cuerpos normativos relevantes en materia de seguridad

y prevencion de riesgos, tales como la Ley N° 16.744, el Decreto Supremo N° 44 de 2024 y la Ley N° 21.364
que crea el Sistema Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SINAPRED).

2. VINCULACION CON EL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

El presente PISE se alinea con la mision, visién y propdsito formativo de la Fundaciéon Educacional y del
establecimiento, entendiendo la seguridad como una condicidon esencial para el desarrollo integral de los
estudiantes.

Desde esta perspectiva, el plan:

e Incorpora la seguridad escolar como un eje transversal del proceso educativo, en coherencia con los
lineamientos del MINEDUC.
e Promueve el desarrollo de una cultura de prevencion y autocuidado, fortaleciendo habilidades vy
competencias en la comunidad educativa para enfrentar situaciones de emergencia.
e Contribuye a la generacién de un ambiente escolar seguro, inclusivo y protector, que favorezca el
aprendizaje y la sana convivencia.
o Refuerza el compromiso institucional con la protecciéon de la vida, la dignidad de las personas y el
bienestar de la comunidad educativa, en concordancia con los principios formativos del establecimiento.
De esta forma, el PISE se constituye no solo como un instrumento técnico de gestion de emergencias, sino
también como una herramienta pedagdgica que contribuye al desarrollo de una comunidad educativa resiliente,

responsable y preparada.
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3. INTRODUCCION.

La importancia de mantener y desarrollar un Plan Integral de Seguridad Escolar al interior del establecimiento
permite prever situaciones limites en casos de emergencia, en coherencia con el compromiso permanente de
las entidades empleadoras Fundacién Educacional Cristo Rey y Fundacion Educacional La Asuncion con la
proteccion de la vida, salud e integridad de las personas trabajadoras y de toda la comunidad educativa. En
este contexto, la seguridad se educa, no se improvisa, por lo que resulta fundamental promover una cultura
de prevencion alineada con el cumplimiento del marco normativo vigente y con la implementacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, orientado al mejoramiento continuo y a la prevencion
de riesgos.

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar, en adelante denominado “PISE” se desarrolla en conjunto
con la comunidad escolar considerando el entorno que habita en su alrededor, dado que, busca minimizar
los eventuales riesgos en relacién con las emergencias.

Es asi, como éste PISE se basa en su principal objetivo, el cual se enmarca en la seguridad, con el fin
de minimizar al maximo las consecuencias que pudiera sufrir a causa de distintos factores internos o
externos que puedan ser una amenaza a la integridad fisica de la comunidad educativa, infraestructura
del establecimiento o medio ambiente.

4. OBJETIVOS.

Objetivo General

Fortalecer la gestion preventiva del establecimiento, promoviendo una cultura de autocuidado y seguridad en
la comunidad educativa, mediante la identificacion de riesgos, la implementacién de medidas de prevencion y
la preparacién para una respuesta oportuna y eficaz frente a situaciones de emergencia, con el fin de
resguardar la integridad de las personas, la infraestructura y el entorno.

Objetivos Especificos

o Definir y establecer roles, funciones y responsabilidades de los integrantes del Comité de Seguridad
Escolar y de la comunidad educativa, para una adecuada coordinacion ante situaciones de emergencia.
e Implementar acciones de difusion y formacion en seguridad escolar, orientadas a que toda la comunidad
educativa conozca los procedimientos y medidas de actuacion establecidas en el PISE.

e Desarrollar y ejecutar simulacros periddicos de evacuacion y respuesta ante emergencias, con el
proposito de evaluar y fortalecer la capacidad de reaccion del establecimiento.

e Identificar, evaluar y controlar los riesgos presentes en el establecimiento, mediante inspecciones
periddicas y el levantamiento de informacion relevante para la gestion preventiva.

» Implementar y dar seguimiento al Programa de Prevencion de Riesgos, asegurando el cumplimiento de
las actividades planificadas.

» Evaluar el desempefo del establecimiento frente a emergencias mediante instrumentos de verificacion,
tales como pautas de evaluacion post-simulacro, con el fin de generar acciones de mejora continua.

o Mantener actualizados los planos de evacuacion, vias de escape, zonas de seguridad y demas elementos
del plan, en funcién de las condiciones del establecimiento y su entorno.
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5. ALCANCE

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar es aplicable a toda la comunidad educativa del
establecimiento, incluyendo estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, equipo directivo, personal
externo y visitas.

Su aplicacién comprende todas las dependencias del establecimiento y las actividades organizadas por éste.
El plan establece los procedimientos y acciones a seguir frente a situaciones de emergencia de origen natural
0 antrépico, conforme a las condiciones propias del establecimiento

6. COMPRENSION DEL RIESGO

En el marco del presente Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), la comprension del riesgo fue
desarrollada como base para la planificaciéon de acciones preventivas y de respuesta ante
emergencias, permitiendo reconocer de manera sistematica los factores que pueden afectar la seguridad
de la comunidad educativa.

Para efectos de este instrumento, se adoptaron las siguientes definiciones operativas:

¢ Riesgo: Se entendid como la combinacién entre amenaza y vulnerabilidad, considerando las
capacidades disponibles para su control. En este contexto, el riesgo refleja la probabilidad de
ocurrencia de un evento adverso y la magnitud de sus posibles consecuencias en el establecimiento.

¢ Amenaza: Se defini6 como todo evento de origen natural, antrépico o biolégico con potencial de
generar dano, tales como sismos, incendios, fugas de gas, situaciones de violencia o emergencias
sanitarias, considerando tanto el entorno externo como las condiciones internas.

¢ Vulnerabilidad: Corresponde a las condiciones propias del establecimiento que aumentan la
susceptibilidad frente a una amenaza, tales como deficiencias en infraestructura, senalizacion
insuficiente, desconocimiento de protocolos, alta concentracién de personas o limitaciones en
accesibilidad y evacuacion.

e Capacidades: Se reconocieron como los recursos, habilidades, organizacion y medios disponibles
en la comunidad educativa para prevenir, responder y recuperarse frente a emergencias, incluyendo
brigadas, planes de evacuacién, senalética, coordinacién con redes externas y procesos de
capacitacion.

e En este PISE, la comprension del riesgo se abordé desde una perspectiva aplicada, mediante
el andlisis de situaciones concretas que pudiesen afectar a estudiantes, trabajadores y visitantes del
establecimiento.

Este proceso permitié identificar escenarios criticos, priorizar riesgos y orientar la toma de decisiones
en materia de prevencion, preparacion y respuesta, fortaleciendo las capacidades institucionales vy
reduciendo las condiciones de vulnerabilidad detectadas.

Para desarrollar este analisis de manera estructurada, se utilizé la metodologia AIDEP, la cual facilité la
organizaciéon del proceso en etapas secuenciales, permitiendo identificar amenazas, evaluar
vulnerabilidades y definir medidas concretas de mitigacion.

Finalmente, las amenazas identificadas fueron clasificadas segun su origen, conforme a lo siguiente:

e Origen Natural: Procesos asociados a la dinamica geoldgica, geomorfolégica, atmosférica u
oceanografica. Tales como: sismos, erupciones volcanicas, tsunamis, olas de calor, entre otros.

e Origen Antréopico: Eventos derivados de la accién humana que pueden provocar dafo.
Ejemplo: siniestros viales, accidentes escolares, situaciones de violencia, incendios, entre otros.

e Origen Biolégico: Procesos de origen organico o transmitidos por vectores bioldgicos, que pueden
afectar la salud y el entorno.
Ejemplos: brotes epidémicos o pandémicos, enfermedades contagiosas, plagas o infestaciones
masivas.
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7. INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre de la edificacion

Walsh y Corazén de Maria

Direccion Los tilos 350

Entre calles Quillay y Parque Araucaria
Acceso al edificio Los tilos 350

Pisos sobre nivel de la calle 2 pisos

Pisos bajo nivel de la calle Cero

Superficie edificaciones

Acceso ABC EMERGENCIA

Los tilos 350 y Calle El Avellano

N° de estacionamientos 5
Destino de la edificacion Educacional
Actividad principal por nivel Educacional

Estructura principal

Hormigén armado

Tabiques interiores

Hormigdn armado y tabiqueria solida

Caracteristica de la fachada

Hormigdn armado con terminacion en texteado

Nombre de la edificacion

Araucaria

Direccion

Parque Las Araucarias

Entre calles

Los tilos y el Avellano

Acceso al edificio

Parque Las Araucarias

Pisos sobre nivel de la calle

Pisos bajo nivel de la calle

Acceso ABC EMERGENCIA Parque las Araucarias entre Los Tilos y calle El Avellano
N° de estacionamientos 0

Destino de la edificacion Educacional

Actividad principal por nivel Educacional
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8. METODOLOGIA AIDEP

Previo a la aplicacion de la metodologia AIDEP, se reconoce que la gestion del riesgo en la comunidad
educativa requiere un anadlisis integral que considere tanto las amenazas del entorno como las
vulnerabilidades existentes y las capacidades disponibles para enfrentarlas. Este proceso no solo implica
identificar los riesgos, sino también comprender su posible impacto y el nivel de preparacion del
establecimiento ante eventuales emergencias.

En este contexto, la metodologia AIDEP promueve la participacion activa de los distintos actores de la
comunidad educativa, permitiendo construir una vision compartida de los riesgos y establecer prioridades de
intervencion. A partir de este diagndstico, es posible definir acciones concretas de mitigacion, preparacion y
respuesta, orientadas a proteger la vida, la integridad y el bienestar de toda la comunidad educativa.

ANALISIS HISTORICO: ;QUE NOS HA PASADO?

La historia local ha sido utilizada como una herramienta clave para comprender la evolucion del
establecimiento educacional, identificando los eventos, accidentes y emergencias que lo han afectado a lo
largo del tiempo.

En este proceso, se reviso y analizd informacion histérica relevante que permitié reconocer situaciones que
en el pasado han puesto en riesgo a la comunidad educativa, tales como accidentes o lesiones ocurridas en
el entorno del establecimiento, asi como dafos a la infraestructura, a los espacios colindantes y al medio
ambiente. Este levantamiento ha contribuido a una mejor comprension del contexto de riesgo actual.

La siguiente tabla presenta un resumen sistematizado de los eventos, incidentes o situaciones de
emergencia que han afectado al establecimiento, considerando sus principales caracteristicas vy
consecuencias. En ella se detallan los hechos ocurridos, los posibles dafios a las personas, las acciones
adoptadas en cada caso, las afectaciones a la infraestructura y las medidas de seguimiento implementadas,
con el propésito de fortalecer la gestion preventiva y mejorar la capacidad de respuesta ante futuras
emergencias.

A partir de este andlisis, los riesgos fueron clasificados segun su origen, identificando escenarios plausibles
de recurrencia:

Origen Natural:

e Sismos de alta magnitud, como el terremoto del 27 de febrero de 2010, que generd dafos
estructurales, evacuaciones y alteracion prolongada de servicios basicos en Concepcion.

e Eventos de tsunami, considerando la cercania de la regidn con zonas costeras y la experiencia
histérica del 27F, sin embargo, no se incorpora en el analisis debido a que el establecimiento no se
encuentra ubicado en zona inundable.

e Sistemas frontales intensos, que han provocado anegamientos urbanos, suspension de clases
y dificultades de acceso a establecimientos educacionales.

e Vientos fuertes, con caida de arboles, desprendimiento de techumbres y afectacion de
infraestructura liviana, especialmente de techos o equipamiento de exterior.

¢ Granizos y eventos climaticos extremos, que pueden impactar techumbres, patios y zonas de
desplazamiento.

Origen Antropico:

¢ Incendios estructurales, asociados a fallas eléctricas, sobrecarga de sistemas o uso indebido de
artefactos.

e Fugas de gas, especialmente en areas como cocina o laboratorios, con potencial de intoxicacion o
explosion.

¢ Derrames de productos quimicos, en laboratorios o espacios de almacenamiento.

e Accidentes escolares, como caidas en escaleras, patios o zonas de alta circulacion.

e Situaciones de violencia escolar o del entorno, tales como rifias, amenazas externas, intentos de
ingreso de terceros o eventos de connotacion publica.



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL Abril 2026
ESTABLECIMIENTO @s Version 09
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR Pagina 9 de 83

e Emergencias viales en el entorno inmediato, que pueden afectar accesos y seguridad de
estudiantes.

Origen Biologico:

¢ Brotes epidémicos o pandemias, como COVID-19, que implicé medidas sanitarias, suspension de
actividades presenciales o ajustes operativos.

o Enfermedades contagiosas estacionales, como influenza u otros virus respiratorios, con impacto
en la asistencia y funcionamiento del establecimiento.

¢ Presencia de vectores o plagas, tales como roedores o insectos, que pueden afectar condiciones

sanitarias.



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL

ESTABLECIMIENTO

Abril 2026

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Version 09

Pagina 10 de 83

Evacuacion, respuesta de
emergencia y posterior
o = fon_'tale0|m|entq de planes de_ Se dafaron vidrios, se clisaron -Se han realizado
Afo 2010 Terremoto No se percibieron dafios a S(_agundad escolar; el P.IS.E del liceo paredes, se derribo techo en simulacros en caso de
personas. incorpora hoy procedimientos de imnasio 1se caveron escaleras Si T t
evacuacion, zonas de seguridad y 9 ’ y ’ ISMOS/ 1 erremoto.
coordinacion con Bomberos,
Carabineros y ambulancia.
Riesgo de contagio y . . Mantene_r p rotqcolos de
afectacion de salud en Alslamler)to, cuarer)tenas Sin dafo fisico a infraestructura _V|gllgnc':|a.
" Pandemia estudiantes y funcionarios; pr.event|vas y posibles pero si afectacién al uso normai epldemlologpa,
Afio 2020 (COVID 19) impacto sanitario y emocion,al Suspensiones de clases ante casos del establecimiento y a la ventﬂaqon, higiene,
amplio en comunidades confirmados, confprme a protocolos continuidad operativa. manejo de protes
escolares. educacionales. . re_splratorlos y
continuidad pedagdgica.
-Solicita ala
municipalidad reforzar
las senales de transito
frente al
~ Accidente de Funcionaria Asistente de la Se traslado personal  de No hubo, pero si dano a la EstaEbsligllr:;ento
Ano 2023 | transito frente Ed 6N nfermeri mbulancia al | r persona, que genero una o L
al colegio. ucacton. entermeria’y ambuiancia al lugar. contusion en la cadera. -Solicita colaboracion de
carabineros al término
de la jornada escolar
-Realiza curso E-
learning de peatdn
seguro ACHS.




PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL Aol 2026
ESTABLECIMIENTO @3 Version 09
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR Pagina 11 de 83

No hubo dafios al establecimiento,

Se evacuo a personal y estudiantes a L
solo percepcidn de olor por

L ~ -Solicita mejorar sistemas
No se percibieron daros a

AnRo 2025 zona segura, para posterior retiro de : de comunicacion hacia
Oloragasen el personas. : descarga de combustible en
. los estudiantes. : los apoderados.
establecimiento bencinera.
-Investigar el incidente,
coordinar con
Carabineros de Chile o
Policia de Investigaciones
- - Se emitié un comunicado y se No hubo dafios al establecimiento, de Chile y reforzgr
~ Amenaza de No se percibieron danos a C : ) . protocolos de seguridad.
ARo 2026 ; procedio al retiro de estudiantes y pero si rayados en puertas de :
tiroteo personas L ~ -Brindar apoyo a la
personal del establecimiento bafo.

comunidad, reparar
danos, comunicar
medidas y realizar
capacitaciones
preventivas.




PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL Abril 2026
ESTABLECIMIENTO ﬁb Version 09
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR Pagina 12 de 83

INVESTIGACION EN TERRENO: ; DONDE Y COMO PODRIA VOLVER A PASAR?

Habiéndose desarrollado previamente un andlisis histérico de eventos relevantes que han afectado al
establecimiento, este fue complementado mediante un proceso de investigacion en terreno, orientado a
identificar de manera directa las condiciones actuales de riesgo presentes en el establecimiento y su entorno
inmediato. Este enfoque permite responder a la pregunta clave del proceso preventivo: ¢donde y como
podrian volver a ocurrir estas situaciones?

En el marco del diagndstico, se efectud un recorrido sistematico por las dependencias del establecimiento y
su entorno cercano, con el propdsito de verificar la vigencia de las condiciones identificadas en el analisis
historico, asi como detectar nuevas situaciones de riesgo, considerando la interaccion entre amenazas,
vulnerabilidades y capacidades existentes. Este levantamiento permiti6 constatar la permanencia,
modificacion o desaparicion de condiciones previamente identificadas, junto con incorporar nuevos hallazgos
relevantes para la gestion preventiva.

El proceso fue ademas complementado con la revisién de antecedentes documentales y fuentes
secundarias, tales como registros histéricos, planes de seguridad anteriores, normativa vigente, reportes y
relatos de la comunidad educativa, fortaleciendo asi la comprension del contexto de riesgo desde una
perspectiva integral.

A partir de esta informacion, se identificaron y sistematizaron las condiciones de riesgo actuales,
asociandolas a su ubicacion especifica dentro del establecimiento o su entorno, estimando su impacto
eventual y definiendo responsables para su gestién, conforme a lo que determine el Comité de Seguridad
Escolar.

La siguiente tabla presenta este levantamiento, permitiendo visualizar de manera clara y operativa las
amenazas, vulnerabilidades y capacidades existentes, su localizacidon y las acciones necesarias para su
control y mitigacidon. Asimismo, constituye una herramienta de gestion que orienta la toma de decisiones del
establecimiento, permitiendo definir responsables, priorizar medidas y ejecutar acciones concretas que
aseguren una respuesta oportuna y eficaz, resguardando la seguridad de toda la comunidad educativa.
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Amenaza
Sismo/Terremoto

Todo el
establecimiento
(especialmente
gimnasio y salas)

Danos estructurales,
riesgo de lesiones por
caida de elementos,
interrupcién de
actividades escolares

Direccion / Comité
Paritario / Encargado de
Seguridad Escolar

Vulnerabilidad
Infraestructura antigua (vidrios,
paredes, techumbre, escaleras).

Todo el
establecimiento
(especialmente
gimnasio y salas)

Dafios estructurales,
riesgo de lesiones por
caida de elementos,
interrupcion de
actividades escolares

Direccion / Comité
Paritario / Encargado de
Seguridad Escolar

Amenaza
Accidente de transito en el
exterior del establecimiento.

Exterior del
establecimiento
(frente al colegio)

Lesiones a funcionarios,
estudiantes o
apoderados; riesgo de
accidentes graves o
fatales.

Direccion / Inspectoria /
Prevencionista de
Riesgos

Vulnerabilidad
Alta circulacion vehicular, falta
de senalizacion adecuada.

Exterior del
establecimiento
(frente al colegio)

Lesiones a funcionarios,
estudiantes o
apoderados; riesgo de
accidentes graves o
fatales.

Direccién / Inspectoria /
Prevencionista de
Riesgos

Amenaza
Fuga o percepcion de gas.

Interior del
establecimiento y
entorno cercano

Riesgo de intoxicacion,
panico colectivo,
suspension de
actividades.

Direccion / Comité de
Emergencia /
Encargado de
Seguridad Escolar

Vulnerabilidad

Cercania a bencinera y posible
exposicion a sustancias
peligrosas.

Interior del
establecimiento y
entorno cercano

Riesgo de intoxicacion,
panico colectivo,
suspension de
actividades.

Direccion / Comité de
Emergencia /
Encargado de
Seguridad Escolar
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DISCUSION DE PRIORIDADES

En esta etapa se integraron los resultados del andlisis historico de eventos con el levantamiento de
informacién obtenido a través de la investigacion en terreno, con el propdsito de identificar, analizar y priorizar
las situaciones de riesgo detectadas en el establecimiento. Este proceso permitié pasar desde la
identificacion de amenazas y vulnerabilidades hacia una evaluacion mas profunda de su criticidad,
considerando tanto su recurrencia como su impacto potencial.

La priorizacion se realizd sobre la base de dos factores principales: el factor de recurrencia, asociado a la
frecuencia con que se presentan determinados eventos, y el factor de impacto, vinculado al nivel de dafo
que estos podrian generar en la comunidad educativa, respondiendo a preguntas como: 4 qué nos afecta
con mayor gravedad? y ¢qué ocurre con mayor frecuencia? Asimismo, se incorpord el andlisis de las
capacidades disponibles, considerando la posibilidad de acceder a recursos internos o apoyos externos para
la gestion de cada situacion.

Durante esta etapa, el Comité de Seguridad Escolar desarroll6é instancias de revision y discusion de los
riesgos identificados, integrando tanto los antecedentes historicos como las condiciones actuales
observadas en terreno.

De igual forma, para la planificacién de medidas orientadas a la accesibilidad universal y la inclusién de
personas en situacién de discapacidad o movilidad reducida, se trabajo de manera coordinada con los
profesionales del Programa de Integracién Escolar (PIE), incorporando este enfoque en la evaluacion de
riesgos y en las acciones propuestas.

Se consideré que las capacidades institucionales pueden ser fortalecidas, permitiendo formular un programa
de prevencion ajustado a la realidad del establecimiento. En consecuencia, se establecio la relacion entre
cada riesgo identificado, su nivel de criticidad y las capacidades disponibles o requeridas para su control o
mitigacion.

La informacion resultante de este proceso fue sistematizada en la siguiente tabla, la cual presenta los puntos
criticos identificados entendidos como la combinacién de amenazas y vulnerabilidades, su ubicacion, el nivel
de riesgo asociado y las capacidades necesarias para su adecuada gestion, permitiendo su seguimiento,
priorizacion y actualizacién permanente:
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Amenaza
Sismo/Terremoto

Todo el
establecimiento
(especialmente
gimnasio y salas)

Vulnerabilidad
Infraestructura vulnerable (vidrios,
techumbre, escaleras)

Todo el
establecimiento
(especialmente
gimnasio y salas)

Amenaza
Accidente de transito

Exterior del
establecimiento
(acceso principal)

Vulnerabilidad
Falta de sefalizacion y alto flujo
vehicular

Exterior del
establecimiento
(acceso principal)

Evaluacion estructural,
mantenimiento preventivo,
refuerzo de infraestructura,
simulacros periddicos,

sefalizacion de zonas
seguras
Evaluacion estructural,

mantenimiento preventivo,
refuerzo de infraestructura,

simulacros periddicos,
sefializacibon de zonas
seguras

Gestion con municipalidad
para sefalética, apoyo de
transito (Carabineros),
capacitacion en seguridad
vial, implementacion de
medidas de control (lomos
de toro, sefalizacion)

Gestion con municipalidad
para sefalética, apoyo de
transito (Carabineros),
capacitacion en seguridad
vial, implementacion de
medidas de control (lomos
de toro, sefalizacion)

Amenaza Entorno cercano e Medio Protocolos de evacuacion,
Olor a gas interior del coordinaciéon con bomberos,
establecimiento mejora en comunicacion
con apoderados, monitoreo
de situaciones externas
Vulnerabilidad Entorno cercano e Medio Protocolos de evacuacion,
Cercania a fuente externa (bencinera) | interior del coordinacién con bomberos,
establecimiento mejora en comunicacion
con apoderados, monitoreo
de situaciones externas
Amenaza Todo el Medio Capacitacion a funcionarios,
Evacuacién masiva establecimiento simulacros, rutas de
evacuacion senalizadas,
roles definidos en comité de
emergencia
Vulnerabilidad Todo el Medio Capacitacién a funcionarios,
Posible desorganizacion o panico establecimiento simulacros, rutas de
evacuacion sefalizadas,
roles definidos en comité de
emergencia
Amenaza Todo el Medio Capacitaciéon en primeros
Atencion de emergencias (eventos que | establecimiento auxilios, coordinacion con
requieren respuesta inmediata, como red de salud, disponibilidad
accidentes o situaciones de salud). de botiquines y contactos de
emergencia
Vulnerabilidad Todo el Medio Capacitacién en primeros

Dependencia de respuesta externa
(demora o limitacion en la llegada de
servicios de salud o emergencia).

establecimiento

auxilios, coordinacién con
red de salud, disponibilidad
de botiquines y contactos de
emergencia
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ELABORACION DEL MAPA DE RIESGO

Finalizada la etapa de analisis y diagndstico, se elaboré el Mapa de Riesgos Internos, herramienta que
permite visualizar los riesgos priorizados y los recursos disponibles, facilitando la planificacion de medidas
preventivas y de respuesta.

Este mapa se representa mediante un plano o croquis sencillo, con simbologia clara y debidamente indicada,
privilegiando su facil lectura. Debe ubicarse en un lugar visible del establecimiento, asegurando el acceso
de toda la comunidad educativa y su actualizacién periddica.

MAPA DE RIESGOS INTERNOS

El presente mapa tiene por finalidad identificar, visualizar y comunicar de manera clara las principales
condiciones de riesgo existentes al interior del establecimiento, con el objetivo de fortalecer la gestion
preventiva y la toma de decisiones oportunas.

A partir del levantamiento en terreno y analisis de las condiciones de infraestructura y uso de los espacios,
se han identificado los siguientes tipos de riesgos:

e Riesgos de caidas: asociados a escaleras sin elementos antideslizantes, desniveles no sefalizados y
superficies irregulares en circulaciones internas.

¢ Riesgos en accesos y salidas: vinculados a la ausencia de facilidades seguras para peatones en el
exterior inmediato del establecimiento, especialmente en horarios de ingreso y salida.

¢ Riesgos eléctricos: derivados de instalaciones defectuosas, conexiones expuestas o uso inadecuado de
equipos eléctricos.

¢ Riesgo de fugas de gas: asociado a instalaciones, artefactos o mantenciones deficientes en areas como
cocina o laboratorios.

e Riesgos de golpes y contactos: presentes en patios y zonas de recreacion, producto de la interaccion
entre estudiantes, mobiliario o estructuras.

e Otros riesgos especificos: que puedan surgir de las condiciones particulares del establecimiento y su
entorno.

Este mapa constituye una herramienta dinamica, que debe ser revisada y actualizada periédicamente,
incorporando nuevas condiciones detectadas, cambios en la infraestructura o modificaciones en el uso de
los espacios, con el fin de mantener una gestion preventiva eficaz y acorde a la realidad del establecimiento.
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MAPA DE RIESGO EXTERNO

El mapa de riesgo externo considera la identificacion de amenazas presentes en el entorno inmediato del
establecimiento, en un radio aproximado de 100 metros, tales como empresas, comercio, viviendas, sitios
eriazos, plazas, vias de alto flujo vehicular, zonas potencialmente inundables y obras en construccion. Estas
amenazas son analizadas en relacion con las condiciones de vulnerabilidad del establecimiento, permitiendo
reconocer como y donde podrian impactar a la comunidad educativa, y orientando la definicion de
medidas preventivas y de respuesta que permitan gestionar de manera efectiva los riesgos del entorno.
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MAPA DE EVACUACION Y MAPA DEL ABC DE LA EMERGENCIA

El presente mapa tiene por finalidad representar de manera grafica las vias de evacuacion exteriores del
establecimiento hacia la zona de seguridad, permitiendo orientar de forma clara el desplazamiento de la
comunidad educativa en caso de emergencia.

En este plano se identifican las rutas de evacuacion definidas desde los distintos sectores del establecimiento
hacia la zona de seguridad externa, considerando trayectos seguros, continuos y de facil acceso.

Cabe sefialar que este mapa se enfoca exclusivamente en la evacuacion exterior, por lo que no incorpora la
totalidad de los recursos internos (como extintores, redes contra incendio o equipamiento de primeros
auxilios), los cuales se encuentran detallados en otros instrumentos del plan de seguridad.

MAPA DE EVACUACION

Sala cuna Mow
.
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PLANIFICACION

En coherencia con la etapa de Comprension del Riesgo y la aplicacion de la metodologia AIDEP, el
establecimiento educacional desarrollé el proceso de planificacion del Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE), orientado a organizar de manera sistematica las acciones de prevencion y preparacion
frente a los riesgos identificados y priorizados.

Este proceso se sustentd en el anadlisis de las amenazas, vulnerabilidades y capacidades, permitiendo
definir las principales lineas de accion para la gestién del riesgo al interior del establecimiento.

En este contexto, el PISE fue estructurado como un instrumento de gestion preventiva, que integra de
manera ordenada los recursos disponibles, las responsabilidades institucionales y la programacién de
actividades destinadas a fortalecer la seguridad de la comunidad educativa.

Para su formulacion, se consideraron como elementos base:

e Las prioridades establecidas en el diagnéstico de riesgos.

e Lainformacién contenida en los mapas de riesgos internos y externos.

e Las capacidades y recursos del establecimiento.

e La participacién de la comunidad educativa a través del Comité de Seguridad Escolar.

Como resultado de este proceso, se defini6 un Programa de Prevenciéon de Riesgos Escolar, el cual
establece actividades concretas tales como capacitacion, simulacros, difusién del PISE y fortalecimiento de
brigadas de emergencia, entre otras, orientadas a reducir condiciones de riesgo y mejorar la preparacion

ante emergencias.
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Responsabilizar y Actualizacion de protocolos, Abril Coordinacién entre Documento PISE Direccién /
actualizar el PISE planos de evacuacion, Direccion, Convivencia actualizado y distribuido | Coordinador(a) PISE /
funciones y recursos del Escolar y Dpto. de Equipo de
establecimiento Prevencion Convivencia
Constitucion del Designacion de integrantes y Abril Identificacion formal de Acta de constitucion y Direccion /
Comité de Seguridad | definicién de roles y integrantes por Direccion registro oficial Coordinador(a) PISE
Escolar responsabilidades
Validacion de mapas | Identificacidn, levantamientoy | Abril Trabajo participativo con Planos del Coordinador(a) PISE
de riesgos validacion de riesgos internos funcionarios y comunidad establecimiento,
y externos educativa simbologia y croquis
Socializacion del Difusion a la comunidad Abril Gestién comunicacional Presentaciones (PPT), Direccion / Comité de
PISE educativa (funcionarios, institucional (correo, web, videos, planos, pagina Seguridad Escolar
estudiantes y apoderados) reuniones) web
Fortalecimiento de Capacitacion y organizacién de | Abril - Mayo Coordinacion de reuniones | Espacios fisicos, Direccion /

Brigadas de
Emergencia

brigadas escolares

periddicas y asignacion de
roles

material de apoyo,
participacion de
estudiantes

Coordinador(a) PISE /
Comité

Capacitaciéon en uso
de DEA (Ley 21.156)

Entrenamiento practico en uso
de desfibrilador

Junio - Mayo

Coordinacion con personal

certificado y Dpto. de

Equipos DEA, espacio
para practica

Direccion / Prevencion
/ Comité Paritario

Prevencion

Preparacion ante Simulacro de evacuacion + Mayo Coordinacién con Comité y | Alarmas, megéafonos, Direccion /
emergencias (1° evaluacion posterior organismos externos si sefalética, comunicados | Coordinador(a) PISE /
ciclo) aplica Mutualidad
Simulacro Ejecucion de evacuacion a Mayo - Junio | Coordinacion con Participaciéon de todala | Direccién / Comité de
institucional (interno- | zonas de seguridad planificacion académica comunidad educativa Seguridad Escolar
externo)
Capacitaciéon uso de | Curso certificado (E-learning) Junio - Julio Gestién con Mutualidad Plataforma digital, Direccion / Comité
extintores para funcionarios acceso a curso Paritario /

Coordinador PISE
Preparacién ante Segundo simulacro + Septiembre - | Coordinacion internay con | Actualizacién de PISE, Dpto. Prevencion /
emergencias (2° evaluacion y mejora continua Octubre redes externas materiales de apoyo Comité de Seguridad
ciclo)
Capacitacion en Curso de primeros auxilios y Noviembre Coordinacién con Plataforma o espacio Direccion / Prevencion

primera respuesta

respuesta ante emergencias

(dia técnico)

Mutualidad y Dpto.
Prevencion

fisico, material de
capacitacion

/ Coordinador PISE
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9. METODOLOGIA ACCEDER

Para la elaboracién de los Planes de Respuesta o Protocolos por cada riesgo identificado se utiliza la
metodologia ACCEDER, que facilita su disefio permitiendo a los administradores de emergencia recordar
facilmente los aspectos que siempre deberan estar presentes en un Plan de Respuesta o Protocolo y que
necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion.

El acréstico da cuenta de las siguientes etapas:

ALERTA/ ALARMA
COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION
COORDINACION (ROLES)
EVALUACION (PRELIMINAR)
DECISIONES
EVALUACION (SECUNDARIA)
e READECUACION DEL PLAN DE EMERGENCIA
ALERTA Y ALARMA

Resulta fundamental distinguir claramente entre los conceptos de alerta y alarma, ya que ambos constituyen
etapas clave dentro de la gestion de emergencias y determinan la oportunidad, organizacion y eficacia de
las acciones a implementar por la comunidad educativa.

La alerta corresponde a un estado de vigilancia y atencién preventiva, que implica reconocer senales,
condiciones o situaciones que advierten la posible ocurrencia de un evento adverso o su desarrollo inicial.
Su activacion permite que la comunidad educativa se mantenga informada, atenta y preparada frente a
instrucciones posteriores, favoreciendo una respuesta anticipada y la reduccion de riesgos.

Por su parte, la alarma constituye la activacion de un sistema formal de aviso del establecimiento como
campanadas, timbres u otros dispositivos que indica la ocurrencia de una emergencia real y la necesidad de
ejecutar de manera inmediata las acciones definidas en el Plan, tales como la evacuacion hacia zonas de
seguridad internas o externas. En este sentido, la alarma marca el paso desde la preparacion hacia la accion.

Es de especial relevancia que la senal de alarma sea claramente diferenciable de otros sonidos habituales
del establecimiento, evitando confusion, y que su significado sea conocido por toda la comunidad educativa.
Esto permite asegurar una respuesta oportuna, coordinada y segura frente a situaciones de emergencia.

PROTOCOLOS DE ACTUACION PISE

EMERGENCIA MEDIO DE | TIPO DE ZONAS DE SEGURIDAD
COMUNICACION SONIDO
LAY ALERTA) INTERNA SALA EXTERNA

SISMO/ TERREMOTO Megéfonos VERBAL X
DERRAME PRODUCTO QUIMICO Megdfonos VERBAL X
TROMBA MARINA, GRANIZOS Megdfonos VERBAL X
ASALTO, ROBO, TURBA Radio Comunicador | VERBAL X
EMERGENCIA CARDIACA Radio Comunicador | VERBAL X
ARMA BLANCA/ FUEGO Radio Comunicador | VERBAL X
INCENDIO CAMPANA/ Megdfono | INTERMITENTE X
ARTEFACTO EXPLOSIVO Radio Comunicador | VERBAL X
FUGA DE GAS Megdfono VERBAL X
INUNDACION - CORTE DE AGUA COMUNICADO NO APLICA X
TSUNAMI CAMPANA/ Megéfono | CONTINUO X
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La adecuada comprension y aplicacion de estos conceptos no solo permite anticipar y organizar la respuesta
frente a situaciones de riesgo, sino también disminuir la exposicion a dafios y resguardar la integridad de las
personas.

Finalmente, el Plan Integral de Seguridad Escolar contempla la elaboracién especifica de los Planes de
Respuesta o Protocolos de Actuacion para cada riesgo identificado, los cuales se desarrollan en el ANEXO
6 conforme a la metodologia ACCEDER.

e Procedimiento en caso de sismo o terremoto

e Procedimiento en caso de incendio estructural

e Procedimiento en caso de artefacto explosivo

e Procedimiento en caso de posible fuga de gas

e Procedimiento en caso de inundacién por rotura de caferias

e Procedimiento en caso de asalto o robo en dependencias

e Protocolo en caso de emergencia meteorolégica (tornado, granizos)
e Procedimiento ante emergencias cardiacas o QT prolongado

e Procedimiento ante uso de arma blanca o de fuego en el establecimiento
e Procedimiento ante balacera externa en horario escolar

e Procedimiento ante enfermedades respiratorias agudas en el aula

e Procedimiento ante derrame quimico en laboratorio

e Protocolo de accidentes escolares
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COMUNICACION E INFORMACION

El establecimiento ha definido un sistema de comunicacién estructurado, cuyo propdsito es asegurar la
transmision oportuna, clara y coordinada de la informacion, tanto al interior de la comunidad educativa
como hacia organismos externos, permitiendo una respuesta eficaz ante situaciones de emergencia.

Este sistema considera una estructura jerarquica de comunicacién, medios definidos y procedimientos
claros de activacion, difusion y coordinacion, los cuales se encuentran representados en el diagrama de
comunicaciones institucional.

En este contexto, toda comunicacion oficial en el marco de una situacién de emergencia sera emitida
exclusivamente por la Rectoria del establecimiento, o en su defecto por el directivo designado para dicha
funcion, conforme a la estructura previamente definida.

Los comunicados deberan contener, de manera clara y oportuna, informacion relevante respecto de la
situacion que afecta al establecimiento, incluyendo, segun corresponda:

Descripcion general de la emergencia.

Medidas adoptadas por el establecimiento.

Procedimientos definidos para el retiro de estudiantes.
Identificacién de zonas de seguridad habilitadas.
Instrucciones dirigidas a apoderados y comunidad educativa.

La estructura de comunicacion breve y los formatos estandarizados para su difusién se encuentran
establecidos en los ANEXO 2 y ANEXO 3 correspondiente, con el fin de asegurar la coherencia, trazabilidad
y oportunidad de la informacién entregada.

DIAGRAMA DE COMUNICACIONES

En el marco del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), la comunicacién en situaciones de
emergencia se estructura de manera jerarquica y funcional, conforme al organigrama y diagrama de
comunicaciones definidos por el establecimiento, con el propésito de asegurar una gestion eficiente,
diferenciada y oportuna de la informacion, tanto al interior de la comunidad educativa como hacia
organismos externos.

En este contexto, la Direccion del establecimiento (Rectoria) asume el rol central en la toma de
decisiones y emisién de comunicaciones oficiales, articulando los distintos flujos de informacidn
segun el tipo de destinatario.

Por una parte, la comunicacién operativa vinculada directamente con la seguridad de los estudiantes
se canaliza a través del Coordinador PISE, quien, en conjunto con el Comité de Seguridad Escolar,
coordina laimplementacioén de las acciones de emergenciay la transmision de instrucciones hacia los
estudiantes, asegurando el cumplimiento de los protocolos establecidos.

De manera complementaria, el Equipo Directivo tiene la responsabilidad de informary coordinar a los
trabajadores del establecimiento, especialmente a aquellos que no forman parte directa del Comité
de Seguridad Escolar, resguardando la continuidad operativay el apoyo en la gestion de la emergencia.

Asimismo, la Secretaria de Rectoria cumple un rol clave en la gestidon de la comunicacion externa,
canalizando la informaciéon hacia los apoderados y apoyando la coordinacién con los organismos
publicos de respuesta.
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ACTIVACION DE REDES EXTERNAS (ABC DE LA EMERGENCIA)

Ante una situacién de emergencia que lo amerite, y conforme a la evaluacion realizada por la Direccion del
establecimiento, la Secretaria de Rectoria, o quien cumpla dicha funcion, sera responsable de gestionar la
activacion de los servicios de respuesta externos, en coordinacion con el Coordinador PISE.

Para estos efectos, se establecera contacto oportuno con:
Bomberos, para el control de incendios, rescate u otras emergencias asociadas.

Carabineros de Chile (Plan Cuadrante), para apoyo en seguridad, control del orden publico o resguardo
perimetral.

Servicios de salud (SAMU o ambulancias publicas o privadas), para la atencién de personas lesionadas
o afectadas.

La activacion de estas redes debera realizarse de manera oportuna, clara y precisa, entregando
informacién relevante sobre la naturaleza de la emergencia, ubicacion del establecimiento, numero de
personas afectadas y condiciones de acceso, con el fin de facilitar una respuesta eficiente.

CADENA DE COMUNICACION

Con el fin de asegurar que la informacion fluya de manera ordenada, oportuna y comprensible durante una
situacion de emergencia, el establecimiento ha definido una cadena de comunicacién estructurada, la
cual permite que los mensajes oficiales sean transmitidos desde la Direccién hacia toda la comunidad
educativa, evitando confusiones o duplicidad de informacion.

Esta cadena se sustenta en los siguientes principios orientadores:

e Asegurar una respuesta coordinada y eficiente, permitiendo que cada actor reciba informacién
clara y en el momento oportuno.

o Evitar la desinformacion o circulaciéon de informaciéon no oficial, resguardando que toda
comunicacion provenga de los canales institucionales definidos.

o Garantizar la trazabilidad de las decisiones adoptadas, manteniendo un registro claro de las
acciones y comunicaciones emitidas.

o Fortalecer la seguridad y el resguardo de la comunidad educativa, mediante instrucciones
precisas y coherentes con la situacién de emergencia.

En este contexto, la secuencia de difusién se desarrolla de la siguiente manera:

En primer lugar, la Direccion del establecimiento, en su rol de autoridad responsable, emite el
comunicado oficial (formato disponible en ANEXO 3), el cual se difunde a través de los canales
institucionales formales, tales como la pagina web institucional y el correo electrénico masivo. Esta etapa
asegura que la informacion entregada sea clara, validada y coherente con la situacion de emergencia.

El Centro General de Padres y Apoderados cumple una funcién de apoyo en la difusién, facilitando que la
informacion llegue de manera mas directa a las familias.

De manera complementaria, el establecimiento informa a la comunidad educativa aspectos clave para la
gestion de la emergencia, tales como:

o Las zonas de seguridad habilitadas, tanto internas como externas.
e Los accesos definidos para el retiro de estudiantes, cuando corresponda.
e Las medidas de resguardo y organizaciéon que deben adoptar los apoderados y la comunidad en
general.
Esta cadena de comunicacion se articula directamente con los medios operativos definidos por el
establecimiento, permitiendo reforzar en terreno las instrucciones emitidas por la Direccion y asegurar su
correcta implementacion.
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MEDIOS DE COMUNICACION INTERNA

Para la coordinacion durante emergencias, el establecimiento dispone de diversos medios de comunicacion
interna, los cuales permiten transmitir instrucciones de manera rapida y efectiva:

o Radios portatiles:
Operan en una frecuencia comun y son utilizadas por personal de servicios, asistentes de la
educacién y encargados de seguridad, facilitando la coordinacion entre los distintos sectores del
establecimiento.

e Megafonos:
Permiten entregar instrucciones a viva voz desde puntos estratégicos, siendo especialmente utiles
durante procesos de evacuacion y control de grupos.

e Comunicacion verbal directa:
Se emplea en situaciones que requieren respuesta inmediata, permitiendo la transmision rapida de
indicaciones entre los miembros de la comunidad educativa.

APOYO VISUAL Y SENALETICA

Como complemento a la comunicacién verbal y operativa, el establecimiento cuenta con elementos de apoyo
visual que facilitan la organizacion y seguridad durante una emergencia:

e Senalizacion de rutas de evacuacién y accesos habilitados.

o Identificacion de zonas seguras, tanto internas como externas.
Estos elementos permiten orientar de manera clara a estudiantes, funcionarios y apoderados, especialmente
en situaciones de alta exigencia.

COMUNICACION PARA RETIRO DE ESTUDIANTES

En caso de que la emergencia requiera el retiro de estudiantes, el establecimiento emitira un comunicado
oficial institucional, en el cual se informaran de manera precisa:

e Las zonas de seguridad habilitadas para el retiro.

e Los accesos definidos.

e El procedimiento que deben seguir los apoderados.
Este proceso sera supervisado por el personal del establecimiento, asegurando que el retiro se realice de
manera ordenada, segura y controlada, resguardando la integridad de toda la comunidad educativa, el
detalle de los integrantes se encuentra disponible en ANEXO 2.

Comunicacion
interna

Radios portatiles

Operan en una frecuencia comun y son utilizadas por
personal de servicios, asistentes de la educacion vy
encargados de seguridad, permitiendo la coordinacion
entre los distintos sectores del establecimiento.

Comunicacion
interna

Megafonos

Permiten entregar instrucciones a viva voz desde puntos
estratégicos, siendo especialmente utiles durante
procesos de evacuacion y control de grupos.

Comunicacion

Comunicacion

Se emplea en situaciones que requieren respuesta

interna verbal directa inmediata, permitiendo Ila transmision rapida de
indicaciones entre los miembros de la comunidad
educativa.
Apoyo visual vy Senalizacion de Indican rutas de evacuacion y accesos habilitados,
senalética evacuacion y faciltando el desplazamiento seguro durante una
accesos emergencia.
Apoyo visual vy Identificacion de Permite reconocer claramente las zonas de seguridad,
senalética zonas seguras tanto internas como externas, para resguardar a la

comunidad educativa.
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Comunicacién para Comunicado Informa de manera oficial las condiciones de retiro de
retiro de institucional estudiantes, incluyendo zonas habilitadas, accesos
estudiantes definidos y procedimiento a seguir.
Comunicaciéon para Supervisiéon del El retiro es supervisado por personal del establecimiento,
retiro de proceso asegurando que se realice de manera ordenada, segura y
estudiantes controlada.

AUTO CONVOCATORIA

En concordancia con la estructura de comunicacion y los principios de respuesta definidos en el PISE, el
establecimiento podra considerar el mecanismo de auto convocatoria, el cual permite la activacion oportuna
de los integrantes de la comunidad educativa ante situaciones de emergencia.

Este mecanismo implica que, dependiendo de la naturaleza y magnitud del evento (por ejemplo, incendio,
inundacion u otra emergencia), determinados actores previamente definidos en el plan tales como
integrantes del Comité de Seguridad Escolar, brigadas de emergencia, equipo directivo y personal de apoyo
podran concurrir de manera inmediata y sin necesidad de citaciéon directa, una vez que tomen
conocimiento de la Alerta y/o Alarma establecida.

La auto convocatoria se fundamenta en:

e El conocimiento previo de los protocolos de actuacion.

o La identificacion clara de los roles y responsabilidades.

e El reconocimiento de los sistemas de alarma y comunicacién definidos por el establecimiento.
Este mecanismo permite reducir los tiempos de respuesta, fortalecer la coordinacion interna y asegurar
una actuacioén oportuna frente a situaciones que requieran intervencién inmediata.

COORDINACION

La coordinacién corresponde al proceso mediante el cual se logra la articulaciéon y armonizacion de los
distintos actores, recursos y acciones, bajo un objetivo comun: resguardar la seguridad de la comunidad
educativa frente a una situacion de emergencia.

En este sentido, el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) establece mecanismos de coordinacién
interna y externa, alineados con el sistema y diagrama de comunicaciones definidos, permitiendo una
respuesta organizada, eficiente y oportuna.

La coordinacion se estructura sobre la base de:

e Roles definidos (qué hacer)
o Funciones especificas (como hacerlo)
o Canales de comunicacion establecidos (cémo coordinarse)
e Activacion de redes externas (ABC de la emergencia)
Todo lo anterior permite asegurar la correcta ejecucion de los Planes de Respuesta.

ROLES Y FUNCIONES

Los roles corresponden a las responsabilidades que asume cada integrante de la comunidad educativa frente
a una emergencia, mientras que las funciones corresponden a las acciones especificas mediante las cuales
dichos roles se ejecutan.

Estos roles se asignan en funcion de:

e La estructura organizacional del establecimiento
e La complejidad de la infraestructura

e Las caracteristicas de la comunidad educativa

e La naturaleza de los riesgos identificados
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LISTA DE RESPONSABLES Y REDES DE APOYO

El establecimiento contara con una némina actualizada de responsables, tanto internos como
externos, la cual permitira activar de manera eficiente la cadena de comunicacion y la coordinacion
con organismos de respuesta.

Esta ndmina incluira:

Nombre

Cargo o funcion
Teléfono y WhatsApp
Correo electronico

Su actualizacién y disponibilidad sera permanente para efectos de gestiéon de emergencias.
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10.MATRIZ DE RESPONSABLES POR AMBITO DE ACCION

A continuacién, se presenta una tabla consolidada que integra los principales roles, funciones y ambitos de
accioén, en coherencia con los apartados anteriores:

Direccién
estratégica

Rector

Liderar la gestion de |Ia
emergencia y toma de decisiones

Emite comunicados oficiales,
coordina acciones generales y
relacion con organismos
externos.

Coordinacion

Coordinadora PISE

Dirigir el Comité de Seguridad

Coordina acciones en terreno,

operativa Escolar supervisa evacuacion y
ejecucion de protocolos

Apoyo Docentes Guiar a estudiantes Mantienen orden, ejecutan

pedagogico evacuacion 'y control de
asistencia

Control de zonas | Encargados de zonas Organizar estudiantes en zonas | Mantienen orden, entregan

de seguridad de seguridad informacion y evitan

desplazamientos

Accesos y | Porteria e Inspectores Controlar accesos y flujo externo Facilitan ingreso de servicios

logistica de emergencia y retiro de
estudiantes

Salud Personal de enfermeria Atencion primaria de salud Evalua lesionados y coordina
derivacion

Servicios basicos | Auxiliares y | Control de riesgos técnicos Corte de gas, electricidad o

manipuladoras agua segun corresponda
Participacion Estudiantes Cumplir instrucciones Evacuacion ordenada y apoyo
estudiantil entre pares

Red externa

Bomberos, Carabineros,

Salud

Respuesta especializada

Atencion de la emergencia
segun su competencia

Comunidad Centro de Padres Apoyo en difusion Replica informacion oficial y
colabora en retiro de
estudiantes

Rector:
Rector(a)

Cristian Acufia Mieres
Suplente 1 Carolina Cruz Echaiz
Suplente 2 Javiera Alarcon Becerra

Coordinador(a) plan integral de seguridad escolar

Coordinador(a) PISE

Carolina Cruz Echaiz

Coordinacion PISE

IAndrea Rojas

Coordinacion PISE

Boris Mardones
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Docentes y encargados de aula

Profesora Constanza Rossner Mejias

Profesora Fernanda Inostroza Henriquez

Técnico diferencial Inés Vargas Brignetti

Profesora Camila Sanhueza Duran

Profesora Evelyn Aedo Cuevas

Profesora Katherine Gutiérrez Catalan

Profesora Mirza Mufioz Henriquez

Profesora Cecilia Aqueveque

Profesora Karen Kreisel

Evelin Aedo

Encargados en zona de seguridad interna o externa

Encargado zona prebasica Patricia Cartagena

Corpus Christi

Suplente Cecilia Mieres

Corpus Christi

Encargado zona basica

Claudia Moreno

lAraucaria

Suplente

Juan Carlos Diaz

lAraucaria

Encargado zona media

Paula Villa

Edificio San José

Suplente

Luis Caceres

Edificio San José

Personal en accesos ante la llegada de unidades de emergencias

Accesos Principales

Miguel Pérez

IACCESO PRINCIPAL

Suplente Miguel Saldias PASILLO
SECUNDARIO

Accesos laterales Juan Campos PASILLO

Suplente Elena Rodriguez PASILLO
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Personal de enfermeria

Enfermeria 1

Mario Sanhueza

IAcceso principal

Suplente

Claudia Martinez

Pasillo secundario

Enfermeria 2

Paola Villagran

Pasillo

Traslado de sillas

Patio central

Suplente Damiano Astudillo Patio central
Traslado de camilla Fabian Sanhueza Patio central
Suplente Eduardo Sandoval Patio central

Traslado de cuello ortopédico

Patio central

Suplente

Damiano Astudillo

Patio central

Inspectores

Nathaly Sanhueza

Acceso principal

Boris Mardones

Pasillo secundario

Andrea Rojas

Pasillo

Claudia Moreno

Pasillo

Auxiliares de servicio

sector)

Encargado corte gas (si/lo amerita el

Damiano Astudillo

Patio de bodega Bombona

Alinuts

Administradora Casino|Estacionamiento Balones de gas (2)

Luis Oliva

Patio de bodega Bombona

Suplente corte gas (silo amerita el sector)

Manipuladora

Patio Junaeb Bombona

Casino Alinuts

Estacionamiento
Balones de gas (2)

Eduardo Sandoval

Empalme (1)
Acceso Salon Parroquial

Casino Alinuts - Edificio San José - Sala
de Profesores - Comedor Profesores

Encargado cortar electricidad (si lo
amerita el sector)

Eduardo Sandoval

Empalme (2)
Acceso Salon Parroquial
Edificio Corazén de Maria

Eduardo Sandoval

Empalme (3)
Acceso Salon Parroquial
Edificio Walsh

Damiano Astudillo

Empalme (4) Patio de Bodega
Bodega de auxiliares - Gimnasio Ay B -
Bodega - Enfermeria - Sala Proyecciones

-Laboratorio - Biblioteca
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Portero Juan
Campos

Empalme (5) Bodega Auxiliares
Sector Araucaria - Patio Techado

Portero de turno

Empalme (1)
Acceso Salon Parroquial

Casino Alinuts - Edificio San José -
Sala de Profesores - Comedor
Profesores

Suplente corte electricidad (si /o
amerita el sector)

Eduardo Sandoval

Empalme (2)
Acceso Salon Parroquial
Edificio Corazdn de Maria

Eduardo Sandoval

Empalme (3)
Acceso Salon Parroquial
Edificio Walsh

Damiano Astudillo

Empalme (4) Patio de Bodega

Gimnasio A y B - Bodega Enfermeria -
Sala Proyecciones Laboratorio -
Biblioteca

Auxiliar en Turno

Empalme (5) Bodega Auxiliares
Sector Araucaria - Patio Techado

Eduardo Sandoval

Medidor (1) Pasillo Junaeb

Consta de (3) llaves de Corte

A Edificio San José - Casino Alinuts
B Corazén de Maria - Comedor
Junaeb

C Parroquia

Encargado cortar agua (si el sector lo
amerita por inundacion)

Juan Campos

Medidor (2) Edificio Araucaria
Costado Bafio Varones 1° piso

IAraucaria - Patio techado - camarin
damas, comedor auxiliares

IAuxiliar de turno

Medidor (3)

Calle Los Avellanos - costado
gimnasio B

Gimnasio Ay B

Eduardo Sandoval

Medidor (1) Pasillo Junaeb

Consta de (3) llaves de Corte

A Edificio San José - Casino Alinuts
B Corazén de Maria - Comedor
Junaeb

C Parroquia
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amerita por inundacion)

Suplente corte de agua (si el sector lo[Juan Campos

Medidor (2) Edificio Araucaria
Costado Bafio Varones 1° piso

IAraucaria - Patio techado - camarin
damas, comedor auxiliares

Auxiliar de turno

Medidor (3)
Calle Los Avellanos - costado gimnasio B
Gimnasio Ay B

Manipuladoras de alimentos

Encargada corte gas

Elizabeth Carcamo

Cocina Junaeb

Suplente corte gas

Angelica Zapata

Cocina Junaeb

Encargada cortar electricidad

Eliana Zapata

Estacionamiento

Suplente corte electricidad

Eduardo Sandoval

Estacionamiento

Encargada corte gas Barbara Salamanca Hermosilla Cocina

Suplente corte gas Lilian Bastidas Saez Cocina

Encargada cortar electricidad Barbara Salamanca Cocina
Hermosilla

Suplente corte electricidad Lilian Bastidas Saez Cocina

Estudiantes

Representante Centro Gral. de Angie Lillo
estudiantes

Suplente CG Estudiantes Carla Pérez

Suplente CG Estudiantes

Centro general de padres y apoderados

Representante Centro Gral.
Apoderados.

delJennifer Ganga Galaz

Suplente CGP

Pedro Palma Veloso

Suplente CGP
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Personal certificado para uso de desfibrilador

Mario Sanhueza San Martin Enfermero
Paola Villagran Arriagada Enfermera
Luis Caceres Gutiérrez Inspector

Carolina Cruz Echaiz Inspectora

Carolina Pérez Bruna

Asistente de Aula

Camila Sanhueza Duran

Educ. Diferencial

Carlos Riguelme Arriagada

Auxiliar

Fresia Alarcon Ledezma

Prof. Educ. fisica

Carolina Monsalves G.

Prof. Educ. fisica

Patricia Contreras Alarcon

Prof. Educ. fisica

Nicole Bravo Quiroz

Prof. Educ. fisica

Pamela Sanhueza Torres

Psicologa
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EVALUACION (PRIMARIA O PRELIMINAR)

La evaluacién primaria corresponde a la primera valoracién de la situacion de emergencia, realizada
desde el momento inicial del evento, y tiene por objetivo identificar de manera rapida y organizada sus
caracteristicas, impactos y necesidades inmediatas, permitiendo activar oportunamente la coordinacién
interna, la cadena de comunicacioén y, de ser necesario, las redes externas (ABC de la emergencia).

Esta evaluacién es desarrollada por la Direccion del establecimiento, el Coordinador(a) PISE y el Comité
de Seguridad Escolar, apoyados por los responsables definidos en la matriz de funciones.

La evaluacion preliminar se orienta a responder las siguientes preguntas clave:

e ;Qué ocurrio?

e ;Dobnde ocurrio?

e ;Qué se ha dafado o afectado?

e ;Cuantas personas estan involucradas y quiénes son?

En caso de tratarse de una emergencia en desarrollo, se incorporan ademas:
e ;Qué esta ocurriendo en este momento?

e ;Qué se esta danando o podria dafarse?

e ;Quiénes podrian resultar afectados?

2. DETERMINACION DE VARIABLES CLAVE
A partir de la evaluacién primaria, se deben identificar y analizar los siguientes elementos:
a) Tipo de emergencia

Clasificacién del evento segun los riesgos identificados en el diagndstico (por ejemplo: sismo, incendio, fuga
de gas, accidente, situacion de violencia, entre otros), lo cual permitira activar el protocolo correspondiente.

b) Dainos
Corresponde a la identificacion de los impactos generados por la emergencia, tales como:

¢ Comunidad educativa: personas lesionadas, afectadas o en riesgo.
¢ Infraestructura: dafos en edificaciones, instalaciones o equipamiento.
e Servicios y comunicaciones: interrupciones de telefonia, accesos, transito u otros.

c) Necesidades
Identificacion de los requerimientos inmediatos para la atencion de la emergencia, tales como:

e Primeros auxilios o atencién médica

e Evacuacion, confinamiento o aislamiento

¢ Apoyo a estudiantes con necesidades especiales
o Rescate de personas

¢ Comunicacion con la comunidad educativa

e Apoyo logistico o de desplazamiento

d) Capacidades
Evaluacién de los recursos disponibles al momento de la emergencia, considerando:

o Recursos humanos (personal capacitado)
e Recursos técnicos (equipos, radios, megafonos, botiquines, etc.)
e Recursos materiales y logisticos
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¢ Redes externas disponibles (Bomberos, Carabineros, SAMU, Mutualidad, etc.)

3. TOMA DE DECISIONES

En coherencia con el sistema de coordinacion y comunicacion definido, la Direccion del establecimiento,
junto al Coordinador(a) PISE y en coordinacion con los organismos externos cuando corresponda, adoptara
decisiones en funcion de la relacion entre danos, necesidades y capacidades disponibles.

Estas decisiones se orientan al uso gradual, proporcional y eficiente de los recursos, y pueden incluir,
entre otras:

1.1 Se identificé claramente qué ocurrié

1.2 | Se identifico donde ocurrié (sector, dependencia, entorno)

1.3 Se identificaron dafios o afectaciones iniciales

1.4 | Se determiné cantidad de personas involucradas

1.5 | Se identifico quiénes son los afectados (estudiantes, funcionarios, externos)

1.6 | Se evalué situacién actual (emergencia en desarrollo)

1.7 | Se identifico qué se esta dafando o podria dafiarse

1.8 Se identifico personas potencialmente en riesgo

1.9 Se activd cadena de comunicacion interna

1.10 | Se evalué necesidad de activar ABC de la emergencia

EVALUACION SECUNDARIA

Una vez controlada la fase inicial de la emergencia, se realizara una evaluaciéon secundaria, cuyo objetivo
es profundizar en el analisis de las consecuencias del evento y orientar la continuidad de la gestion.

Esta evaluacion considera:

2.3 Se identificaron personas lesionadas o afectadas

2.4 Se evaluaron dafnos en infraestructura

2.5 Se identificaron afectaciones en servicios basicos o comunicaciones

2.6 Se identificaron riesgos secundarios (incendio, derrumbe, violencia, etc.)

Asimismo, se deberan considerar especialmente las condiciones de accesibilidad universal y atencién a
personas en situacion de discapacidad.

A partir de estos antecedentes, se reevallan los recursos disponibles y se gestionan apoyos adicionales con
redes externas, en caso de ser necesario.
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READECUACION DEL PLAN DE RESPUESTA

Finalizada la emergencia, o durante su desarrollo en eventos de mayor complejidad, el establecimiento
debera realizar un proceso de revisiéon y ajuste del Plan de Respuesta, con el objetivo de mejorar su
eficacia.

Este proceso incluye:

3.1 ¢, Se activo el ABC de la emergencia (Bomberos, Carabineros, SAMU)?

3.2 ¢, Se definié evacuacion, confinamiento o aislamiento?

3.3 ¢, Se realizé reubicacion en zonas de seguridad?

3.4 | ;Se informé o convoco a apoderados?

3.5 | ¢Se coordind con equipo directivo y sostenedor?

3.6 | ¢Se emitieron comunicados oficiales?

3.7 | ¢Se asignaron recursos internos?

3.8 | ¢Se solicité apoyo externo (si aplica)?

3.9 | ¢Se evalud continuidad o suspensioén de la jornada?

3.10 | ¢Se levanté informacién para apoyo psicosocial?

En eventos de menor complejidad, esta revision podra realizarse mediante reuniones del Comité de
Seguridad Escolar, recogiendo opiniones, observaciones y propuestas de mejora.

En eventos de mayor complejidad, se deberan establecer mecanismos formales de evaluacién, que
permitan:

e Ajustar los protocolos existentes

e Fortalecer la coordinacion interna y externa

¢ Mejorar los sistemas de comunicacién

e Optimizar la gestion de recursos
Todo este proceso tiene como finalidad perfeccionar continuamente el Plan Integral de Seguridad
Escolar, fortaleciendo la capacidad de respuesta del establecimiento frente a futuras emergencias.



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL Abril 2026
ESTABLECIMIENTO @ Versién 09
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR Pagina 38 de 83

ANEXO 1 ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:
LICEO LA ASUNCION

RECTOR(A): Cristian Alexis Acufia Mieres

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR: Carolina Cruz Echaiz

Fecha de Firma Rectoria

Constitucion del Establecimiento:

Comité:

Comuna: TALCAHUANO Rol Base de Datos 4762-5

Nombre Estamento | Cargo contratado  Curso/
general area
C PISE
] Prevencion de Prevencion de agz?:;lizanqo

Vania Avila Navarro | Riesgos Lab. Riesgos Laborales General| programaciones y
planes de
evacuacion

Cristian Acufia Promueve e/

Mi _ cumplimiento del

leres Director(a) Plan Integral de
Rector General gelgur/dad Escolar
e

Establecimiento.

; Dirige el comite de
Carolllna Cruz se %ridad Escolar
Echaiz del establecimiento,

aplicando este Plan
o Integral de
Coordinacion seguridad Escolar,
de Conv. Directora de ggtﬁ/ggggggacmn de
Escolar Convivencia Escolar| General Protocolos c%/e
actuacion

i Realizan acciones
Carolina de aprendizaje sobre
Fuentealba Representante la Sequridad Escolar

de Profesores Docentes entre los estudiantes
Mirza Munoz responeapilidades
Karen Creixell o para asistir a
Cecilia Coordinacion estudiantes con
Aqueveque PIE Docente Diferencial necesidades
Evalyn Godoy especiales frente a
emergencias
Luis Figueroa
Eepre_sentantes |nf0rmétICO Coop.erar en |a
e asistentes General| seguridad de la
comunidad
educativa
Jennifer Ganga
Centro general de
Centro general | padres ;C);r(())%%%ﬁran i%onr;oe!je
de padres General| refiro de los
estudiantes
Representante de[Representante de Cooperar en la
estudiantes estudiantes correcta evacuacion
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ANEXO 2: NOMINA DE RESPONSABLES Y FUNCIONES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

AMBITO

ROL / FUNCION

NOMBRE DEL

CARGO

CORREO OBSERVACIONES

Direccidén estratégica

Rectoria (Titular)

RESPONSABLE
Cristian Acufia

Rector

ELECTRONICO

Direccion estratégica

Rectoria (Suplente 1)

Carolina Cruz

Direccion estratégica

Rectoria (Suplente 2)

Javiera Alarcon

Coordinacion operativa

Coordinador(a) PISE

Carolina Cruz

Coordinacion operativa

Apoyo Coordinacion PISE

Andrea Rojas

Coordinacién operativa

Apoyo Coordinacion PISE

Boris Mardones

Gestion interna

Equipo Directivo

Comunicacion externa

Secretaria Rectoria

Apoyo pedagdgico

Docentes (responsable
general)

Constanza Rossner, Fernanda
Inostroza, Ines Vargas, Camila
Sanhueza, Evelyn Aedo,
Cecilia Aqueveque, Katherine
Gutiérrez, Mirza Munoz, Karen
Kreisel

Control zonas seguras

Encargado Zona Prebasica

Patricia Cecilia

Mieres

Cartagena,

Control zonas seguras

Encargado Zona Basica

Claudia Moreno, Juan Carlos
Diaz

Control zonas seguras

Encargado Zona Media

Paula Villa, Luis Caceres,

Andrea Rojas

Accesos y logistica

Porteria (Acceso principal)

Miguel Pérez, Miguel Saldias

Accesos y logistica Accesos laterales Juan Campos, Elena
Rodriguez

Accesos y logistica Accesos parvulos

Salud Personal de enfermeria Mario  Sanhueza, Claudia

Martinez, Paola Villagran

Servicios basicos

Encargado corte de gas

Damiano Astudillo
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Servicios basicos Encargado corte electricidad Eduardo Sandoval, Damiano
Astudillo, Juan Campos

Servicios basicos Encargado corte de agua Eduardo  Sandoval, Juan
campos

Servicios basicos Suplentes servicios basicos Auxiliar de turno

Alimentacion Manipuladora (corte gas) Elizabeth Carcamo, Angelica
Zapata

Alimentacion Manipuladora (corte | Eliana Zapata, Eduardo

electricidad) Sandoval

Inspeccion Inspectores Nathaly = Sanhueza, Boris
Mardones, Andrea ROojas,
Claudia Moreno

Comunidad Centro General de Padres Jennifer Ganga

Estudiantes Centro de Estudiantes Angie Lillo, Carla Pérez
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ANEXO 3: MODELO TIPO PARA EMISION DE COMUNICACIONES

FORMATO DE COMUNICACION DE EMERGENCIA

Asunto: Informacion importante -Tipo de emergencia
Estimados(as) apoderados y comunidad educativa:

Junto con saludar, informamos que el dia fecha, a la hora, se presentoé una situacion de tipo de emergencia en
el sector lugar del establecimiento.

Ante esta situacion, el establecimiento ha adoptado las siguientes medidas:

¢ Medida 1
¢ Medida 2
¢ Medida 3

Actualmente, la situacion se encuentra: controlada / en evaluacion / en desarrollo.
Si aplica El retiro de estudiantes se realizara bajo las siguientes condiciones:

e Zona de retiro: zona de seguridad

e Horario: hora

e Accesos habilitados: detalle

Se solicita a los apoderados instruccion clara: no acudir / acudir de forma ordenada / mantenerse atentos,
etc.

Agradecemos su colaboracion y solicitamos mantenerse informados a través de los canales oficiales del
establecimiento.

Atentamente,
Nombre
Cargo: Rectoria / Directivo designado
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ANEXO 4: PLANO DE SEGURIDAD GENERAL PRIMER PISO

PLANO DE EVACUACION PRIMER PISO SECTOR CANCHAS
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PLANO DE EVACUACION PRIMER PISO SECTOR ARAUCARIA
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PLANO DE EVACUACION SEGUNDO PISO SECTOR ARAUCARIA
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ANEXO 5 DISTRIBUCION INTERNA EN LAS VIAS DE EVACUACION
EVACUACION PRIMER PISO EDIFICIO WALSH
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EVACUACION SEGUNDO PISO EDIFICIO WALSH
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EVACUACION TERCER PISO EDIFICIO WALSH
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EVACUACION PRIMER PISO EDIFICIO CORAZON INMACULADO DE MARIA
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EVACUACION SEGUNDO PISO EDIFICIO CORAZON DE MARIA
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EVACUACION PRIMER PISO SECTOR PATIO TECHADO

Plano de Evacuacion y Equipos de Emergencias Marzo 2025
Patio Techado Version 1.1
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EVACUACION PRIMER PISO EDIFICIO SAN JOSE
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EVACUACION SEGUNDO PISO EDIFICIO SAN JOSE
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EVACUACION TERCER PISO EDIFICIO SAN JOSE
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EVACUACION CUARTO PISO EDIFICIO SAN JOSE
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EVACUACION QUINTO PISO EDIFICIO SAN JOSE
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ANEXO 6: PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS GENERALES DE PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

El siguiente conjunto de medidas tiene por objetivo orientar a la comunidad educativa respecto de las acciones
previas y durante una emergencia, estableciendo criterios comunes de actuacion que permitan resguardar la
integridad de las personas y facilitar una respuesta organizada.

Estas medidas son de caracter general y deberan aplicarse segun la naturaleza de la emergencia,
complementandose con los procedimientos especificos definidos en el presente Plan.

1. PREPARACION ANTE UNA EMERGENCIA EN EL AULA
a) Eventos que requieren resguardo en el aula (sin evacuacién inmediata)

(Sismo/terremoto, tromba marina, situaciones de violencia como arma blanca o de fuego, asalto, robo o turba)

e El docente debera priorizar la integridad de los estudiantes, indicando ubicarse bajo el pupitre o al costado
de este, en posicidn agachada, cubriéndose la cabeza y sujetandose del mobiliario.

e Se debera evitar la cercania a ventanas u objetos que puedan caer.
e El docente mantendra el control del grupo, procurando evitar situaciones de panico.
e El docente se ubicara cercano a la puerta, en resguardo, atento a las instrucciones oficiales.

e En todos estos casos, se debera esperar indicaciones para evacuar, no actuando de manera autbnoma.
b) Eventos que requieren preparacion para evacuacion
(Incendio, fuga de gas, derrame de sustancias quimicas o posible artefacto explosivo)

o Al activarse la alerta o alarma, los estudiantes deberan organizarse en doble fila frente al pizarrén, en
espera de instrucciones.

o El docente o encargado del espacio (sala, laboratorio o taller) debera identificar la emergencia y liderar
la evacuacion.

o En presencia de humo, se debera desplazar agachado, cubriendo boca y nariz con un pafo o parte del
vestuario.

e En caso de fuego en la ropa, se debera detenerse, arrojarse al suelo y rodar, solicitando ayuda
inmediata.

e Solo personal capacitado podra utilizar extintores, recordando que:

¢ No se debe utilizar extintor CO, sobre personas.

¢ Se recomienda el uso de extintores adecuados (PQS) en condiciones seguras.

2. DURANTE LA EVACUACION HACIA ZONA DE SEGURIDAD

o Durante todo el proceso de evacuacion, se deberan respetar las siguientes normas:

o Desplazarse por el lado derecho de las vias de evacuacion, en silencio, sin correr y manteniendo la
calma.

o No regresar a la sala u otro espacio por objetos personales.

e El docente o encargado debera verificar que no queden personas en el recinto antes de evacuar.

o En escaleras, utilizar los pasamanos para evitar caidas.

e Brindar apoyo a personas con dificultades de desplazamiento.

¢ Sila emergencia ocurre en patios, gimnasios u otros espacios abiertos, dirigirse a la zona de seguridad
mas cercana.

o Alllegar ala zona de seguridad, el docente debera verificar la asistencia de sus estudiantes, informando
cualquier novedad al encargado del sector.
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¢ Los estudiantes con hermanos en cursos menores deberan dirigirse a la zona de estos, facilitando su
posterior retiro.

3. COMUNICACION DURANTE LA EMERGENCIA

El establecimiento informara oportunamente a la comunidad educativa a través de los canales institucionales
disponibles (pagina web, correo electronico u otros).

Asimismo, el Centro General de Padres y Apoderados apoyara la difusion de la informacién, replicando los
comunicados oficiales a través de los cursos.

4. PROCEDIMIENTO GENERAL DE RETIRO DE ESTUDIANTES

En caso de que la emergencia requiera el retiro de estudiantes:

¢ Los apoderados deberan concurrir a la zona de seguridad informada, indicando nombre y RUT para la
verificaciéon correspondiente.

o El retiro se realizara conforme a los registros institucionales de apoderados titulares, suplentes o
autorizados.

e En caso excepcional, el apoderado podra autorizar por escrito el retiro del estudiante por sus propios
medios.

e Los listados y autorizaciones seran administrados por el personal designado (inspectores u otros).

e Los apoderados deberan estacionar sus vehiculos a una distancia prudente del establecimiento,

evitando congestion y facilitando el acceso de los equipos de emergencia.

5. FINALIZACION DE LA EMERGENCIA
Una vez efectuado el retiro de la totalidad de los estudiantes:
e El personal del establecimiento podra retirarse, conforme a las indicaciones de la Direccién.

e Lareanudacion de actividades sera informada oportunamente, una vez que se garanticen condiciones
seguras y adecuadas para el funcionamiento del establecimiento.
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Procedimiento en caso de sismo/Terremoto

Durante el sismo Ubicarse bajo el pupitre o al costado, en Estudiantes / Evitar ventanas y objetos que
posicién agachada, cubriendo la cabeza Docente puedan caer
Mantener la calma y controlar el panico Docente Dar instrucciones claras y
firmes
Ubicarse en la puerta y mantenerla semi Docente Preparar una eventual
abierta evacuacion
Fin del sismo Organizar a los estudiantes en doble fila Docente Esperar instrucciones oficiales
frente al pizarrén
Evaluar situacion y estar atento a Docente / No evacuar sin indicacion
comunicacién de Direccion Encargado
Preparacion Mantener al grupo ordenado y en calma Docente Esta emergencia no utiliza
evacuacion alarma sonora
Evacuacion (si se Trasladar a los estudiantes a la zona de Docente Seguir rutas de evacuacion
indica) seguridad establecidas
Verificar que no quede nadie en la sala Docente Revision visual obligatoria
Pasar lista en zona de seguridad Docente Confirmar presencia total del
grupo
Informar novedades al encargado de Docente Reportar ausentes o]
zona situaciones especiales

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE SISMO/TERREMOTO

Inicio del

vvvvvvvvv

Trasladarse por la derecha de la via de evacuacion, n

Primera etapa

Segunda etapa

Tercera etapa

devolverse a la sala

o

Avisar al encargado
del comité de.
seguridad escolar

Retirado el 100% de
los
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO ESTRUCTURAL

Escuchar alarma de incendio y organizarse en Docente / Estudiantes Mantener calma y orden
Alerta / doble fila frente al pizarrén
preparacion Identificar sector comprometido y preparar Docente / Encargado de No retrasar salida

evacuacién sala
Inicio Evacuar hacia zona de seguridad por rutas Docente No correr, mantener silencio
evacuacién establecidas

Desplazarse agachado si hay humo Estudiantes / Docente Cubrir boca y nariz con pafio o
Durante ropa
evacuacion Apoyar a personas con dificultad de Comunidad educativa Priorizar seguridad de todos

desplazamiento
Situaciones Si la ropa se incendia: no correr, tirarse al suelo Persona afectada / apoyo Solicitar ayuda inmediata
criticas y rodar . . cercano .

Uso de extintores solo por personal capacitado Personal designado Nunca usar CO, en personas
Zona de Verificar asistencia completa del grupo Docente Informar ausentes o
seguridad novedades

Esperar indicaciones oficiales antes de retornar Direccion / Coordinador Evaluar condiciones de
Post PISE seguridad
emergencia Revisar infraestructura antes de reingreso Direccion / Personal Evitar riesgos por

técnico debilitamiento estructural

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE INCENDIO ESTRUCTURAL

Pri Et Segunda
rimera ttapa
Inicio del P Etapa
Incendio
1 Tercera etapa Cuarta etapa
iFoco de > Alarma de
r——1 —
incendio? incendio
No l
\4 \/ Y Y Y
Investigar falsa Entregar Evacuar personal
alarma Liamar a informacion de la ordenadamente por Corte suministro

emergencia a todo
miembro del
1 establecimiento

vias de escapes y de gas
dirigirse a zona de
seguridad

l 1

bomberos

Fin

Solicitar apoderados

Verificar la llegada
de todos a la zona i
de seguridad

Recibir a bomberos
y entregar la
informacién

el retiro de
estudiantes en
zonas de seguridad

determinada en el
momento

Esperar nuevas ¢Estd Esperar nuevas g
deo | la tru de | tsi— ;Estan todos? J——No—b~
emergencia? bomberos

bomberos

Avisar a bomberos
con descripcion de
la persona

extraviada

; 1

Fin
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INUNDACION POR ROTURA DE CANERIAS

Deteccion Identificar acumulacion de agua que afecte el funcionamiento | Comunidad educativa
Control Cortar suministro eléctrico y de agua del sector afectado Personal de mantencion
Prevencion | Retirar equipos eléctricos del contacto con agua Personal del establecimiento
Evacuacion | Evacuar a zonas de seguridad si la situacion lo requiere Docentes / personal a cargo

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE INUNDACION POR ROTURA DE CANERIA

Primera etapa

Inundacion

.

Comunicar a algun

miembro de L Retirar del piso todo
) j Cortar el suministro
direccion, e - e elemento
. de agua N
especificando el energizado
lugar

Evaluacidn parcial o
total

Retiro de Esperar
q estudiantes en zona instrucciones de Crear comunicado a
Fin - 7 - -
de seguridad personal apoderados

Interna/Externa especialista
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMERGENCIA CARDIACA O QT PROLONGADO

Deteccién

Identificar persona inconsciente y verificar respiracion

Comunidad educativa

Alerta inmediata

Avisar a inspectoria / personal cercano

Docente / funcionario

Activacion externa

Llamar al 131 indicando: no responde y no respira

Inspectoria / personal designado

Primeros auxilios

Iniciar RCP basico (masaje cardiaco)

Personal capacitado

Uso DEA

Aplicar desfibrilador automatico

Personal certificado

Apoyo interno

Despejar el area y resguardar a otros estudiantes

Asistentes / inspectores

Acceso emergencia

Facilitar ingreso de ambulancia

Porteria / auxiliares

Comunicacién

Informar a apoderado o contacto de emergencia

Direccion

Traslado

Derivar a centro asistencial

Ambulancia / personal designado

PERSONAL CERTIFICADO PARA USO DE DESFIBRILADOR

Mario Sanhueza San Martin Enfermero
Paola Villagran Arriagada Enfermera
Luis Caceres Gutiérrez Inspector

Carolina Cruz Echaiz Inspectora

Carolina Pérez Bruna

Asistente de Aula

Camila Sanhueza Duran

Educ. Diferencial

Carlos Riquelme Arriagada

Auxiliar

Fresia Alarcon Ledezma

Prof. Educ. fisica

Carolina Monsalves G.

Prof. Educ. fisica

Patricia Contreras Alarcon

Prof. Educ. fisica

Nicole Bravo Quiroz

Prof. Educ. fisica

Pamela Sanhueza Torres

Psicéloga




PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL
ESTABLECIMIENTO

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Abril 2026

Version 09

Pagina 62 de 83

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE EMERGENCIA CARDIACA O QT PROLONGADO

X Primera etapa Segunda etapa
Emergencia B E g
cardiaca
Tercera etapa
Y

Funcionario informa a Serv.
Emergencias, Enfermeria,
Rectoria, Inspector

1

En sala: Profesor a cargo se
Enfermeria acude al lugar ~»-| Docente e inspector retiran de [a  jr———i> comunica con
sala a los companeros apoderado
i
Enrecreo:
Asistente de la educacién traslada Inspector se comunica
— P
alos alumnos a sus salas de con apoderado
clases
¢Es necesario usar el

DEA? ‘

En comedor:
Asistente de la educacién traslada Director se comunica
— of
a los alumnos a sus salas de con familiar
clases
No 1
Enfermeria ilLlegada de
realiza atencion e ambulancia?
primaria
Si
Trasladan a centro asistencial en
compania de personal
designado quien mantiene

comunicacion con el
apoderado/familiar y
establecimiento

'

Fin

Se sugiere seguir
realizando RCP y no

la llegada de la
ambulancia

==No=»>| retirar al estudiante hasta
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE POSIBLE FUGA DE GAS

Deteccion Cualquier miembro de la | Detectar olor o indicio de fuga de gas Mantener la calma y no intervenir
comunidad educativa directamente
Alerta inicial Persona que detecta Alejarse  del lugar e informar | Indicar con precision el lugar de la
inmediatamente  al personal  del | posible fuga
establecimiento
Activacion Encargado de comunicacién/ | Avisar a Bomberos y coordinar | Activar cadena de comunicacion y
externa Direccion comunicacion a apoderados eventual retiro de estudiantes
Ventilacion Personal del establecimiento | Abrir ventanas para generar ventilacién | No generar corrientes forzadas ni usar
natural ventiladores
Control de | Personal designado | Verificar corte de suministro de gas y | Solo si no implica riesgo para la
riesgo (auxiliares / mantencion) apagar sistemas eléctricos del sector persona

Restricciéon de
uso

Toda la comunidad educativa

No utilizar celulares ni
electrénicos en el area

dispositivos

Evitar generacion de chispas

Evacuacion Docentes / personal a cargo | Evacuar de forma ordenada hacia zonas | Descender por lado derecho, sin correr
de seguridad

Acceso Inspectores / personal de | Mantener vias despejadas para acceso | Priorizar ingreso de unidades de

emergencia apoyo de Bomberos emergencia

Control Bomberos Evaluar concentracién de gas y definir | Solo Bomberos autoriza retorno o

externo acciones a seguir nuevas medidas

Encargada corte gas

Elizabeth Carcamo

Cocina Junaeb

Suplente corte gas

Angelica Zapata

Cocina Junaeb

Encargada cortar electricidad

Eliana Zapata

Estacionamiento

Suplente corte electricidad

Eduardo Sandoval

Estacionamiento

Encargada corte gas Barbara Salamanca Hermosilla Cocina

Suplente corte gas Lilian Bastidas Saez Cocina

Encargada cortar electricidad Barbara Salamanca Cocina
Hermosilla

Suplente corte electricidad Lilian Bastidas Saez Cocina
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FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE FUGA DE GAS

Primera etapa

Sospecha de olor o
fuga visible

|

Comunicar a algun Avisar a bomberos y

miembro de direccion, | s crear comunicado a —
especificando el lugar apoderados
Retiro de estudiantes en Esperar instrucciones de
Fin - zonas de seguridad <@——— bomberos o personal |

interna/externa especialista

Ventilar el area, cerrar
llaves de gas y apagar
luces del sector

Evacuacién externa total
o parcial

Contabilizar personas y
esperar instrucciones
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO O SOSPECHOSO
Deteccion Identificar bulto, paquete o elemento sospechoso Cualqu.ier miembro de la | No manipular ni
comunidad acercarse

Alerta Alejarse del lugar e informar a personal del . L
. . . Persona que detecta Indicar ubicacién exacta
inmediata establecimiento
Activacion Avisar a Carabineros, Bomberos y activar | Direccion / Encargado | Activar cadena de
externa comunicacion con apoderados comunicacion comunicacion
Medlda_ Evacuar hacia zona de seguridad si se indica Docentes / Personal a cargo | Mantener calma y orden
preventiva

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO O SOSPECHOSO

Primera etapa

Artefacto
explosivo o
sospechoso

1

Comunicar al coordinador

de seguridad escolar, )

Alejarse del area sin

especificando el lugar manipular el objeto

Retiro de estudiantes en

Contabilizar personas y

Fin -— zona de seguridad - g—
Interna/Externa

esperar instrucciones

—

el

Avisar a bomberaos,
carabineros y crear
comunicado a apoderados

Evaluacian total o parcial
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE PORTE DE ARMAS EN EL ESTABLECIMIENTO

Deteccién

Identificar sospecha o presencia de arma

Docente / Inspector / Personal

Alerta inmediata

Informar de manera discreta a equipo directivo y convivencia escolar

Funcionario que detecta

Activacion externa

Solicitar presencia de Carabineros y aviso a apoderado

Direccion / Convivencia

Control del entorno

Mantener la calma y evitar generar alarma en estudiantes

Docente / Personal

Continuar actividad o suspender recreo segun corresponda

Docente / Equipo directivo

Intervencion

Trasladar al estudiante a un espacio privado de entrevista

Convivencia escolar

Si hay resistencia, solicitar apoyo de Carabineros

Direccion / Convivencia

Medida con apoderado

Permitir revision de pertenencias en presencia del apoderado

Convivencia / Apoderado

Post evento

Realizar investigacion interna del caso

Convivencia escolar

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE PORTE DE ARMAS EN EL ESTABLECIMIENTO

Primera etapa Segunda etapa

Porte de armas en sala
de clases

{ J
1]

Porte de armas en recreo Tercera etapa

Docente comunica sigilosamente a personal de
pasillo

1

Inspectoria avisa a
equipo de
convivencia escolar

E— Equipo de convivencia escolar

—

Llama a
carabineros y
apoderado

Solicita entrevista
inmediata con
estudiante

1

¢Estudiante
~@—No——C opone resistencia? J===Si#>

Procede carabineros
y se retira el a los
cursos a sus salas u
otro lado

Estudiante es
trasladado a
una sala de

entrevistas

:

Investigacion
convivencia
escolar

:

Fin
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE ASALTO/ROBO

Durante el evento

No resistirse y mantener la calma

Comunidad educativa

Entregar pertenencias sin oponer resistencia

Afectado

Evitar contacto visual y movimientos bruscos

Afectado

En caso de disparos, tirarse al suelo y cubrirse la cabeza

Comunidad educativa

Después del evento

Avisar a Carabineros (133) o PDI (134)

Direccion / Personal

Verificar si hay heridos y solicitar ayuda médica (131)

Personal del
establecimiento

No tocar objetos ni alterar el lugar

Comunidad educativa

Apoyo
investigacion

a | Recordar caracteristicas de los involucrados (vestimenta, vehiculo, direccion | Testigos

de huida)

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE ASALTO/ROBO

Asalto/Robo

|
Y

Qcurre el
evento

|
Y

No resistirse y mantener la

Durante el calma.

evento

l

Tirarse al suelo

;Ha
y cubrirse la | S jmm— < D 6
cabeza disparos?
1 No
Avisar a Carabineros o PDI.
Verificar si hay heridos. Después del Fin

Solicitar ayuda médica. | <
No tocar objetos ni alterar
el lugar.

v

evento

Apoyar a la investicacion

v

Recordar caracteristicas de
los involucrados
(vestimenta, vehiculo,
direccién de huida)

v

Fin

— Entregar pertinencias
Evitar contacto visual y
movimientos bruscos
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMERGENCIA METEOROLOGICA TORMENTA/GRANIZOS

Prevencion Mantenerse atento a prondsticos de tormentas, vientos o granizos | Comunidad educativa
Alerta Identificar condiciones climaticas adversas Docentes / Direccion
Resguardo Permanecer en espacios seguros, alejados de ventanas Estudiantes / Docente

Evacuacion interna (si aplica) | Dirigirse a zonas seguras dentro del establecimiento

Docentes / Personal

Post evento

Evitar zonas con escombros o dafos estructurales

Comunidad educativa

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE TORMENTA/GRANIZOS

Tormenta/
Granizos

| J

Mantenerse atento a
prondsticos de
tormentas, vientas o
granizos

Evitar zonas con
escombros, o danos
estructurales

Fin —

Primera etapa Segunda etapa

Identificar condiciones
climaticas adversas

Permanecer en espacios

seguros, alejados de
ventanas

}

Dirigirse a zonas seguras
dentro del establecimiento
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMERGENCIA METEOROLOGICA TORNADOS/FUERTES VIENTOS

Seiales de alerta Identificar nube oscura con forma de embudo, ruido fuerte o remolino de objetos Comunidad
educativa
En sala de clases Alejarse de ventanas y ubicarse bajo el pupitre, cubriendo la cabeza Estudiantes /
Docente
Si hay riesgo estructural, trasladarse a zonas interiores del nivel mas bajo (pasillos, Docente
bafios, salas interiores)
En espacios Evitar areas abiertas y estructuras livianas Comunidad
abiertos educativa
Dirigirse al interior del edificio, lejos de ventanas Estudiantes /
Personal
Si no hay refugio, recostarse en el suelo y cubrir cabeza y cuello Persona
afectada
Después del Evitar escombros y estructuras dafadas Comunidad
evento educativa
No ingresar a zonas dafiadas hasta evaluacion técnica Direccion /
Personal
Reubicar cursos y activar procedimiento de retiro si corresponde Direccion /
Docentes

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE TORNADOS/FUERTES VIENTOS

Tornado/ Fuertes
vientos

!

Sefales de
alerta

Espacio
abierto

'

Evitar éreas abiertas
y estructuras
livianas

l

Dirigirse al interior
del edificio, lejos de
ventanas

:

Si no hay refugio,
recostarse en el
suelo cubriendo
cuello y cabeza

Primera etapa Segunda etapa

Tercera etapa Cuarta etapa

-Nube oscura tipo
embudo.
-Ruido fuerte.
-Remolino de objetos

{

iDonde se
— En sala
encuentra?

-Alejarse de ventanas.
~Ubicarse bajo el pupitre
y cubrir la cabeza,

'

iHay riesgo

) L Fin
estructural?

Si

Trasladarse a zonas
interiores del nivel mas
bajo (pasillos, bafios,
salas interiores)

l

Después del
‘evento

l

-Evitar escombros y estructuras
dafadas.

-No ingresar a zonas dafiadas hasta
evaluacién técnica.
-Reubicar cursos y activar
procedimiento de retiro de alumnos.

—_—

Fin j—y
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PROCEDIMIENTO ANTE BALACERA EXTERNA EN HORARIO ESCOLAR

Alerta / inicio

y cuello

Recostarse en el suelo, de preferencia boca abajo, cubriendo cabeza

Comunidad educativa

Mantenerse quieto y no observar lo que ocurre

Comunidad educativa

Control interno Mantener la calma y contener a los estudiantes Docentes

Aplicar estrategias de distraccion en niveles menores Docentes
Resguardo Permanecer en sala y cerrar accesos del establecimiento Direccion / Personal
Activacion Solicitar presencia de Carabineros (Plan Cuadrante) Direccion
externa Informar a apoderados si corresponde Direccion
Situaciones Si esta en la via publica, alejarse y tirarse al suelo, protegiéndose tras Comunidad educativa
externas un muro o vehiculo
Ingreso Si ocurre en salida, ingresar a estudiantes y apoderados al Personal del
preventivo establecimiento y cerrar accesos establecimiento

Post evento

Esperar instrucciones de seguridad antes de desplazarse

Comunidad educativa

FLUJOGRAMA POR CASO DE BALACERA EXTERNA EN HORARIO ESCOLAR

Balacera externa
en horario de
clases

.

-Recostarse en el suelo,
preferentemente boca abajo.
-Cubrir cabeza y cuello.
-Mantenerse quieto y no observar.

¢Donde
ocurre?

' !

Alejarse del lugar y tirarse
al suelo cubrirse tras muro
o vehiculo

En via publica | -el—

En salida

Y

Primera etapa Segunda etapa

-Mantener la calma.
-Contener a los estudiantes.

-Aplicar distraccion a estudiantes
menores.
-Permanecer en sala.
-Cerrar accesos del establecimiento.
-Solicitar presencia de carabineros
— (plan cuadrante).

-Informar a apoderados si
corresponde

Ingresar a estudiantes y

apoderados al

establecimiento y cerrar

accesos

]

y

Esperar instrucciones de seguridad antes de
desplazarse

l

Fin
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PROCEDIMIENTO ANTE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS AGUDAS EN EL INTERIOR DE LA SALA

Identificacion Reconocer sintomas respiratorios (tos, fiebre, congestion, dificultad | Docente / Comunidad educativa
respiratoria)

Alerta Informar a inspectoria o enfermeria Docente

Atencion inicial Evaluar al estudiante y aislar preventivamente si es necesario Enfermeria / Personal capacitado

Comunicacion Informar a apoderado para evaluacién médica o retiro Direccion / Inspectoria

Medidas en aula

Mantener ventilacion cruzada (puertas y ventanas)

Docente

Desinfectar superficies y material de uso comun

Personal / Docente

Utilizar purificadores de aire (si estan disponibles)

Docente

Evitar cambios bruscos de temperatura

Docente

Higiene Lavado frecuente de manos con agua y jabon Estudiantes / Comunidad
personal Uso de pafiuelos desechables y correcta eliminacion Estudiantes
Uso de mascarilla en caso de sintomas Personal / Estudiantes (segun
indicacion)
Prevencion No compartir utensilios ni alimentos Estudiantes
Cambiar ropa himeda o mojada Estudiantes / Apoderados
Seguimiento Monitorear posibles casos y reforzar medidas sanitarias Direccion / Equipo de salud

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS AGUDAS EN EL
INTERIOR DE LA SALA

Enfermedades
respiratorias

'

Reconocer sintomas
respiratorios (tos, fiebre,
congestion, dificultad
respiratoria)

}

Informar a inspectoria o
enfermeria

Primera etapa Segunda etapa

Evaluar al estudiante y
~—> aislar preventivamente si
es necesario

'

Informar al apoderado
para evaluacion medica o
retiro

}

Mantener ventilacién
cruzada (puertas y
ventanas)

Desinfectar superficies
P S Y |
material de uso comun

:

Utilizar purificadores de
aire (sélo si estan
disponibles)

|

Evitar cambios bruscos de

Lavado frecuente de
temperaturas

manos con agua y jabon

|

-Uso de pafuelos desechables y
correcta eliminacion.
-Uso de mascarillas en caso de
sintomas.
-No compartir utencilios ni alimentos.

.

-Cambiar ropa hiimeda o mojada.
~Monitorear posibles casos y reforzar
medidas sanitarias.

Fin —
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PROCEDIMIENTO ANTE UN DERRAME QUIMICO

Deteccion

Identificar derrame o fuga de sustancia quimica

Comunidad educativa

Alerta inmediata

Informar a docente o encargado y evacuar el area afectada

Docente / Personal

Atencion de afectados

Aplicar primeros auxilios (lavado con agua, ventilacion, segun exposicion)

Personal capacitado

Evaluacion

Determinar tipo de sustancia, volumen y peligrosidad

Encargado laboratorio  /
Docente

Activacion externa

Llamar a Bomberos (132) y/o ambulancia (131) si el derrame es mayor o
hay riesgo

Direccion / Encargado

Control inicial

Contener o absorber el derrame con kit (si es seguro hacerlo)

Personal capacitado

Medidas de seguridad

Eliminar fuentes de ignicién y ventilar el area

Personal del establecimiento

Evacuacion Mantener zona aislada y estudiantes en zona de seguridad Docentes
Disposicion de | Recoger, embolsar, etiquetar y gestionar retiro de residuos peligrosos Personal encargado
residuos

Post evento

Registrar el incidente e informar a Direccién y Coordinador PISE

Encargado / Direccion

FLUJOGRAMA POR SEGUIR ANTE UN DERRAME QUIMICO

Primera etapa Segunda etapa

Derrame de
sustancias quimicas

!

Identificar derrame o fuga de Informar y evacuar el area

” —
sustancia quimica afectada
Aplicar primeros auxilios segun
exposicion (lavado con agua,
ventilacién, etc)
éRiesgo Determinar tipo de sustancia
Fin @—No——mayor o personas ) <—— P b
columen y peligrosidad
afectadas?

‘—-SiJ—Si—*

Contener o absorber el
derrame con Kits( si es
seguro hacerlo)

Llamar a
bomberos y/o
ambulancia

\_H

Eliminar fuentes de ignicién y ventilar el drea

'

Mantener zona aislada y estudiantes en zona
de seguridad

'

Recoger, embolsar, etiquetar y gestionar retiro
de residuos peligrosos

'

Registrar el incidente e informar a Direccion y

Coordinador PISE Fin
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PROCEDIMIENTO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Deteccion Identificar accidente o lesion de un estudiante Comunidad educativa
Atencion inicial | Brindar primeros auxilios y evaluar estado del estudiante Docente / Enfermeria

Alerta Informar a inspectoria y Direccion Docente / Personal
Comunicacion | Avisar a apoderado o contacto de emergencia Direccion / Inspectoria
Traslado Derivar a centro de salud (servicio publico o red correspondiente) Establecimiento / Apoderado
Seguro escolar | Activar seguro escolar (Ley 16.744) /seguro Privado Direccion

Registro Completar denuncia de accidente escolar (formulario oficial) Direccion

Seguimiento Acompafar evolucion del estudiante y cumplimiento de tratamiento | Establecimiento

FLUJOGRAMA POR SEGUIR EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Primera etapa Segunda etapa

Accidentes
escolares

|

Identificar accidente o
lesién de un estudiante

:

Brindar primeros
auxilios y evaluar
estado del estudiante

Tercera etapa

Informar a inspectoria y
Direccién

!

Avisar a apoderado o
contacto de
emergencia

|

Derivar a centro de
-@— salud (servicio publico
o red correspondiente)

—_—

Activar seguro escolar
(Ley 16.744) | Seguro
privado (solo si
corresponde)

}

Completar denuncia de
accidente escolar
(formulario oficial)

}

Acompahiar evolucion
del estudiante y
cumplimiento de

tratamiento

}

Fin
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TIPIFICACION DE ACCIDENTES

Leve

Lesiones menores
que pueden ser
atendidas en el
establecimiento.

- Heridas superficiales-
Golpes simples- Cortes
leves- Torceduras sin
inflamacion

- Trasladar a primeros auxilios-
Registrar el accidente- Informar a
apoderado (si es estudiante)-
Retorno a actividades con
observacion

Menos grave

Lesiones que
requieren evaluacion
médica, sin riesgo
vital inmediato.

- Golpes en la cabeza sin
pérdida de conciencia-
Cortes con puntos-
Luxaciones- Mordeduras-
Hematomas importantes

- Atencién inicial- Traslado a centro
de salud o mutual- Informar a
apoderado o familiar-
Acompafamiento al centro
asistencial- Registro e investigacion

provocan el
fallecimiento.

posterior- Evento fatal en
establecimiento

Grave Lesiones que - Pérdida de conciencia- - No mover al afectado (salvo riesgo
comprometen la salud | Fracturas- Hemorragias- mayor)- Activar emergencia (SAMU
o vida de la persona. Convulsiones- Caidas de / mutual / ABC)- Aislar area-
altura- Amputaciones Informar a direccion y familia-
Completar DIAT- Investigacion
obligatoria
Fatal Lesiones que - Fallecimiento inmediato o | - Aislar el area- Informar a

Carabineros- Informar a familia-
Activar protocolo institucional-
Notificacién a autoridades (Seremi,
DT)- Investigacién del accidente
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ANEXO 7: PLANILLA DE CONTACTOS EXTERNOS

Rescate Mutual 1407
Ambulancia 131
CESFAM Comuna

Bomberos 132

Bomberos sector

Carabineros 133

Plan cuadrante sector

Oficina Central 412626164
Empresa de Gas comunal

ESSBIO comunal

CGE LUZ comunal
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ANEXO 8: PAUTA DE EVALUACION POST-SIMULACRO

1. INFORMACION GENERAL

1.1 | Region y Comuna Region del Bio Bio, Talcahuano

1.2 | Nombre del Establecimiento Liceo la Asuncién

1.3 | Numero Identificador RBD y RUT 4762-7

61.4 | Dependencia

1.5 | Nivel de Ensefianza Pre Basica, Basica y Media

1.6 | Mutualidad del Establecimiento Mutual de Seguridad

1.7 | Nombre Rector(a) Cristian Alexis Acufia Mieres

1.8 | Nombre Encargado(a) PISE Carolina Cruz Echaiz

1.9 | Nombre Evaluador(a) Vania Avila Navarro

1.10 | Instituciéon del Evaluador Sostenedora Colegios del Arzobispado de la Santisima

Concepcion
1.11 | Hora de Inicio del Simulacro 1.12 Hora de
Término
1.12 | N° Total de Participantes alumnos + trabajadores=  personas (totalidad
comunidad escolar)
2. CONDICIONES DE SEGURIDAD AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

N° | Materia Sl | NO | NA

2.1 | Existe un informe de inspeccioén técnica del establecimiento que indique el
cumplimiento de la norma sismica.

2.2 | Existen Lugares de Proteccién Sismica al interior del establecimiento visiblemente
identificados. (Aplica en inmuebles de construccion formal resistente a sismos)

2.3 | Hay algun sistema de evacuacidon multiple para el traslado de lactantes. Ej.:
cunas, chalecos, carros de salvataje.

2.4 | Las puertas tienen sentido de apertura hacia el exterior y un sistema para
mantenerlas abiertas.

2.5 | Se cuenta con un sistema de sefalizacién de seguridad claro, que oriente a las
personas hacia las vias de evacuacion.

2.6 | Las vias de evacuacion, pasillos, escaleras y salidas se encuentran expeditas.

2.7 | Existen vias de evacuacion alternativas en los pisos superiores del
establecimiento.
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2.8 | El establecimiento cuenta con zonas de seguridad internas y/o externas
predeterminadas.
2.9 | Las zonas de seguridad internas y/o externas estan debidamente sefalizadas.
3. IMPLEMENTACION DE EMERGENCIA DEL ESTABLECIMIENTO

N° Materia Sl | NO

3.1 El establecimiento cuenta con un procedimiento escrito de emergencia y evacuacion
general.

3.2 | Existe un plano generaly por sala, donde se indican las vias de evacuaciony zonas de
seguridad internas y/o externas.

3.3 | Elestablecimiento cuenta con iluminacién de emergencia.

3.4 | Hay un botiquin de primeros auxilios equipado y personal debidamente capacitado
para su uso.

3.5 | Sevisualizan extintores en cada area del establecimiento

3.6 | Se cuenta con algun sistema de traslado de heridos para cada zona de seguridad. Ej.:
Camillas, sillas de ruedas, tablas espinales.

3.7 | Se cuenta con un megafono u otro medio para impartir instrucciones a los estudiantes
en las zonas de seguridad

3.8 | Existen medios de comunicacion entre los trabajadores para informar emergencias
entre las dependencias

3.9 | Existe medios de comunicacion entre el establecimiento y los apoderados para retirar
alumnos ante una emergencia

3.10 | El sistema de alarma interno es audible y/o visible por todos y mantiene un sonido y/o
visibilidad continua

4. COMPORTAMIENTO Y ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
N° Materia Sl | NO | NA
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4.1 Durante el sismo, los estudiantes y profesores se ubican en lugares de Proteccion
Sismica al interior del edificio. (Aplica en inmuebles de construccion formal
resistente a sismos)

4.2 | Durante el sismo, los estudiantes y profesores evacuan hacia una Zona de
Seguridad al exterior del edificio. (Aplica en inmuebles de construccion no
formal, de adobe, autoconstruccion o no regularizadas)

4.3 | La educadora guia la evacuacion de los alumnos por las vias de evacuaciony
hacia la zona de seguridad.

4.4 | Los lideres de evacuacioén estan debidamente identificados. Ej.: Chalecos,
gorros, brazaletes u otros.

4.5 | Se utilizan las vias de evacuacioén y salidas de emergencia. Ej.: Pasillos,
escaleras, rampas 0 mangas.

4.6 | Existe un equipo de funcionarios de apoyo, organizado para la evacuacion de
lactantes

4.7 | Se descarta el uso del ascensor durante la evacuacion al interior del
establecimiento.

4.8 | Laevacuacion se desarrolla de manera tranquila, ordenaday segura

4.9 | Serealiza una revision de las instalaciones, verificando que no hayan quedado
personas al interior.

4.10 | Serealizd o se simuld el corte de energia eléctricay de gas por parte de los
encargados

4.11 | En la zona de seguridad se pasa la lista de asistencia y se verifica la presencia de
la totalidad de las personas.

4.12 | Hubo organizacién, tranquilidad y orden de los evacuados en la zona de
seguridad.

4.13 | Serealizé una inspeccién de los danos, antes de retomar las actividades.

4.14 | La comunidad educativa permanecioé en las zonas de seguridad hasta la orden de
regresar las actividades.

4.15 | Elretorno a las actividades fue realizado en orden.
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4.16 | Durante el desarrollo del ejercicio, las personas cumplieron con las funciones
asignadas en el Plan de Emergencia

5. ACCIONES DE PREPARACION INCLUSIVA

Ne° Materia SI | NO | NA

5.1 | Seidentificaron las necesidades especiales de personas en situacion de
discapacidad para otorgar la ayuda adecuada.

5.2 | Elsistema de alarma interno es visible (luces) en el caso de personas en
situacion de discapacidad de origen auditivo

5.3 | Seidentificarony se practicaron los roles de los integrantes de la comunidad
educativa para dar asistencia

5.4 | Se asiste a las personas en situacion de discapacidad, que lo requerian, durante
todo el transcurso de la evacuacion

5.5 | Se observd un sistema integral de acompanantes que asistieron a quienes lo
requerian, de acuerdo con sus necesidades (companeros de curso, personal PIE,
etc.)

5.6 | Los accesos, zonas seguras y vias de evacuacion permiten la accesibilidad de
personas en situacion de discapacidad.

5.7 | Hay un circuito que no se encuentra interrumpido en ningln tramo con
desniveles, puertas estrechas u obstaculos

5.8 | Hayun kit de emergencia inclusivo, adaptado a las necesidades de las personas
en situacién de discapacidad

5.9 | Seidentifica unared de apoyo externa para la evacuacion. Ej.: vecinos,
Carabineros, Bomberos, Municipio u otros.

5.10 | Los Lugares de Proteccion Sismicay las Zonas de Seguridad son accesibles en lo
sensorialy en lo fisico.
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6. TIEMPO TOTAL DE EVACUACION

Indique el tiempo transcurrido desde el inicio del simulacro hasta la llegada de los ultimos

evacuados a las zonas de seguridad (tiempo promedio de 1 minutos)

Zona de seguridad 1: minutos. segundos.
Zona de seguridad 2: minutos. segundos.
Zona de seguridad externa: minutos. segundos.

7. TIPO DE DESPLAZAMIENTO DE LAS PERSONAS, DURANTE EL SIMULACRO
(margque con una X)

Ordenado Ordenado Desordenado Desordenado

y rapido y lento y rapido y lento

(4 puntos) (3 (2 puntos) (1 punto)
puntos)

8. OBSERVACIONES DEL EVALUADOR.

Problemas detectados durante el simulacro que deben ser analizados, incidentes o accidentes

ocurridos u otros que considere importante sefalar.
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ANEXO 9 GLOSARIO.

Plan de Emergencias: Es el proceso por el cual se identifica por anticipado las necesidades,

recursos (humanos, financieros, materiales, técnicos), estrategias y actividades, que permitan
implementar las medidas necesarias para disminuir el impacto de una situacidon de emergencias.

Emergencia: Situacion que pone en riesgo inminente la integridad fisica y psicolédgica de los
ocupantes de un recinto y que requiere de una capacidad de respuesta institucional organizada y
oportuna a fin de reducir al maximo los potenciales dafos.

Alarma: Es una senal o aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o ya esta ocurriendo.
Por lo tanto, su activacion significa ejecutar las instrucciones establecidas para una emergencia.

Alerta: Es un estado declarado, indica mantenerse atento. Ejemplos para declarar Alerta "se
maneja informacién de un incendio cercano que puede comprometer el recinto”.

Evacuaciéon: Procedimiento obligatorio, ordenado, responsable, rapido y dirigido de
desplazamiento masivo de los ocupantes de un recinto hacia la zona de seguridad de éste, frente a
una emergencia real o simulada.

Evacuacion parcial: Esta referida a la evacuacién de una o mas dependencias con peligro

inminente de un recinto, pero no de todo el recinto comprometido por la emergencia.

Evacuacion total: Esta referida a la evacuacion de todas las dependencias de un recinto.

Vias de evacuacion: Son aquellas vias que estando siempre disponibles para permitir la evacuacion
(escaleras de emergencia o servicio, pasillos, patios interiores etc.) ofrecen una mayor seguridad
frente al desplazamiento masivo y que conducen a la zona de seguridad de un recinto.

Zona de Seguridad: Es aquel lugar fisico de la infraestructura que posee una mayor capacidad de
proteccion masiva frente a los riegos derivados de una emergencia y que ademas ofrece las

mejores posibilidades de abandono definitivo de un recinto.

Incendio: Es una reaccién quimica exotérmica descontrolada producto de la combinacién de tres
componentes: material combustible (madera, papel, géneros, liquidos etc.), oxigeno (presente en
la atmodsfera) y una fuente de calor (usualmente provista por descuido humano), con
desprendimiento de calor, humo, gases y luz.

Sismo: Consiste en el desplazamiento brusco y de intensidad relativa de zonas de la corteza
terrestre, con un potencial destructivo variable.

Simulacro: El simulacro es un ejercicio practico, durante el cual se ejecutan acciones previamente
planificadas para enfrentar una supuesta emergencia o desastre.
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